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Para la construccion de este discurso nuevo sobre la gestidon de la convivencia, mediante la resolucion
de conflictos escolares, parece necesario comenzar por dedicar un tiempo a realizar una reflexién
educativa sobre los modos y sistemas que se siguen en los centros educativos chilenos, para tratar los
conflictos de convivencia sobre la base de lo cotidiano. Nuestra pretensiéon es realizar una revision
critica sobre los diversos enfoques para llegar a justificar la necesidad de implementar un Manual de
Convivencia con la participacion de todos los actores”

CAPITULO | - DISPOSICIONES GENERALES

Objeto del Reglamento

El presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar regula las relaciones entre los distintos
miembros de la comunidad educativa, estableciendo normas de convivencia, procedimientosy
medidas formativas y disciplinarias orientadas a garantizar un ambiente de respeto y aprendizaje.

Marco Normativo
Este reglamento se fundamenta en:
e Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar
e Ley N°20.845 de Inclusién Escolar
e Circular N°482/2018 de la Superintendencia de Educacion
e Normativa del Ministerio de Educacion vigente.

Principios del Reglamento
El presente reglamento se rige por los siguientes principios:
e Interés superior del estudiante
e Derechoalaeducacion
e Inclusiony no discriminacioén
e Enfoque formativo de la convivencia
e Participaciéon de la comunidad educativa
o Resolucién pacifica de conflictos

CAPITULO II- PROYECTO EDUCATIVO Y FUNDAMENTACION

El Colegio San Pedro de Alto Hospicio, basa su formacion valérica, ciudadana y personal en
el desarrollo del espiritu emprendedor de sus estudiantes, creando espacios de identidad,
conocimientos, formacién valérica, destrezas y habilidades artisticas, deportivas, cientificas y
culturales las cuales le daran la confianza para integrarse eficiente y eficazmente, a un mundo
laboral cada vez mas exigente y cambiante.

El proyecto educativo de nuestro Colegio tiene como lema: “EL Mundo en nuestras
manos”, por medio del agrado de aprender haciendo, reflexionar constructivamente, enfrentar
desafios y situaciones adversas, respeto por la diversidad, cultivo del autocontrol y capacidad para
resolver sus propios conflictos.



Los principios y propdsitos mencionados en el parrafo anterior, dan lugar a un estilo educativo
propio, que tiene como objetivo que los estudiantes sean protagonistas de sus aprendizajes y
crecimiento personal. En este sentido, ser constructor y arquitecto de su propio destino.

La mision del Colegio San Pedro, basa sus principios en una Educacién de la mas alta
calidad, dando un fuerte énfasis, en el desarrollo de las habilidades artisticas, cientificas, musicales,
folcléricas y deportivas, con un sostenido compromiso en la formacion de valores para obtener los
mejores profesionales que contribuiran en el desarrollo sustentable de la regién de Tarapaca

Todos los y las estudiantes tienen derecho a la educacion y el Estado debe garantizar este
derecho. Sin embargo, junto al derecho de la educacion existe la libertad de ensefianza, libertad de
credos que permite que cada establecimiento desarrolle su propio proyecto educativo y reglamento
interno, el cual los padres tienen el derecho y el deber de conocer al momento de matricular a sus
hijos(as).

Si en el reglamento interno del Colegio San Pedro, se explicitan normas de funcionamiento e
interaccion y los padres aceptan dicho reglamento al matricular a su hijo(a), soélo le resta al
estudiante acatar las normas o buscar otro establecimiento, cuyo proyecto educativo este mas
acorde con sus intereses y valores.

Es deber de todos los miembros de esta Comunidad, propiciar un dialogo amistoso, franco y
constructivo, unica forma de alcanzar los objetivos propuestos en el Proyecto Educativo.

El cumplimiento de este reglamento, favorecera una relacién armoénica entre todos los
miembros del Colegio.

VISION

El Colegio San Pedro, como colegio confesional catdlico y de integracion, pretende entregar
a la sociedad estudiantes con sentido de identidad, comprometidos en su formacién y con valores
sdlidos inspirados en el mensaje de Cristo. Buscamos que sean capaces de transformar su entorno,
aportando de manera participativa, critica, reflexiva y colaborativa a la sociedad, respetando la
diversidad, las identidades culturales y la inclusion, utilizando las Artes como pilar fundamental de
su desarrollo integral.

MISION

El Colegio San Pedro, como establecimiento confesional catélico y de integracion, entregara
a sus estudiantes una educacién integral en la que las Artes constituyan un eje esencial de la
formacion académica, valérica y social. Acompafiamos a nifios, nifias y jovenes para que desarrollen
sus talentos, habilidades creativas, competencias y capacidades —inspirados en los valores del
Evangelio—, promoviendo la inclusion, el respeto por la diversidad y la dignidad de cada persona,
con el fin de que logren su proyecto de vida y se inserten de forma colaborativa y participativa en
una sociedad en constante transformacion.
Sellos institucionales
El colegio se orienta por tres sellos formativos que guian todo el quehacer educativo:



« Pensamiento critico y reflexivo: Formacion de estudiantes capaces de analizar, cuestionar
y reflexionar, mediante metodologias activas y aprendizajes significativos.
o Tradicidon valérica: Promocion de valores inspirados en el Evangelio, formando personas
éticas, solidarias y con sentido de pertenencia.
« Escuela de talentos: Desarrollo de habilidades artisticas, deportivas y académicas en un
ambiente inclusivo, favoreciendo el crecimiento personal y comunitario.
Estos sellos se aplican de manera transversal en asignaturas, talleres y actividades institucionales.

Valores institucionales

« Responsabilidad: Compromiso ético con los deberes, decisiones y consecuencias,
actuando con integridad, respeto y servicio, considerando la inclusién y el desarrollo del
talento.

« Verdad: Busqueda de la honestidad, coherencia y autenticidad, promoviendo el respeto, la
confianza y el pensamiento critico en un contexto inclusivo y formativo.

« Humildad: Reconocimiento de las propias fortalezas y limitaciones, valorando a los demas,
fomentando la empatia, el aprendizaje continuo y el trabajo colaborativo.

« Amor: Principio central basado en el respeto, la empatia y la solidaridad, promoviendo la
inclusién, el acompafiamiento y el compromiso con el bienestar comun.

CAPITULO lll- CONVIVENCIA ESCOLAR

De acuerdo a lo que plantea la Ley N° 20536, sobre Violencia Escolar la sana convivencia
escolar se puede definir como “la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa,
que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

La sana Convivencia Escolar, se enmarca en los derechos y deberes que tienen todos los
miembros de la comunidad educativa, cuyo fundamento principal es la dignidad de todos y el respeto
mutuo. La sana convivencia escolar es el ambito fundamental para la formacion personal y
ciudadana de todos.

La sana convivencia constituye ademas un elemento fundamental para un Establecimiento
que plantea como aspiracién maxima que la Educacidon que imparte engrandezca el alma, el espiritu
y el corazén.

Los objetivos especificos de la sana convivencia en un establecimiento educacional determinan

que se debe en todo momento:

v Fortalecer la comprensién de la dimension formativa de la Convivencia Escolar en todo el
sistema educativo, y resituarla como el componente central de la gestion institucional.

v Fortalecer la ensefianza de los conocimientos, habilidades, actitudes y valores propuestos
en los ejes valoricos del PEI, como los aprendizajes basicos para el ejercicio de la
Convivencia Escolar.

v" Promover el compromiso y la participacién de la Comunidad Educativa, en la construccion
de un proyecto institucional que tenga como componente central la Convivencia Escolar, y el
ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de los actores.



v" Promover una comprensién formativa de la Convivencia Escolar en las estrategias y acciones
preventivas que implementa este Manual y otras instituciones en las comunidades
educativas.

v' Fomentar en todos los actores sociales y de la Comunidad Educativa, una comprension
compartida de la prevencion, la resolucion de conflictos y la violencia escolar, incluido el
acoso sistematico o bullying y las conductas de adiccion, desde una perspectiva formativa.

Se entendera por maltrato escolar o Bullying cualquier accién u omisioén intencional cometida
de manera persistente en el tiempo ya sea fisica o psicolégica, realizada en forma escrita,
verbal o a través de medios tecnolégicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante
de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se cometa, siempre que
pueda:

e Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica
0 psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos fundamentales.

e Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

¢ Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefo académico, afectivo,
moral, intelectual, espiritual o fisico.

ARTICULO 1°: Toda persona de la comunidad educativa tiene derecho a denunciar y ser oida frente
a situaciones que afecten la sana convivencia, debiendo ademas colaborar en su adecuado
abordaje.

Los reclamos podran presentarse de forma verbal o escrita ante cualquier autoridad del
establecimiento, quien debera informar a Direcciéon dentro de 24 horas para iniciar el
procedimiento correspondiente.

Las acciones y resoluciones seran registradas por escrito y resguardadas por el Encargado de

Convivencia Escolar, manteniendo su caracter confidencial.

ARTICULO 2°: Dentro de este ambito de delito, dada la gravedad y urgencia de estos hechos, los
apoderados tendran prioridad lo mas expedita posible de atencion directa de parte de la Direccion
del Colegio, sin pasar por el conducto regular la atencién debe solicitarla mediante una nota escrita
a Direccion dentro de un sobre rotulado “URGENTE”, (en resguardo de la debida confidencialidad),
presentada en Secretaria (Secretaria tiene especificada la prioridad de entrega inmediata de este
tipo de sobre a Direccion).

ARTICULO 3°: Al inicio de todo procedimiento en el que sea parte un alumno, se notificara a sus
padres o apoderados en entrevista personal, dejando constancia escrita de ello mediante la
respectiva Acta de Entrevista.

a) En el procedimiento se garantizara: la proteccién del afectado y de todos los involucrados, el
derecho de todas las partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad
de impugnarlas.

b) Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las
medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad,
privacidad y respeto de su dignidad y honra

c) En caso de existir acuerdo entre las partes, junto con dar por terminadas las indagaciones se
exigira el cumplimiento de las condiciones determinadas como necesarias para asegurar la



mantencion de la sana convivencia y se dejara constancia de esto en Acta de Entrevista con
las partes implicadas.

d) En caso de no existir acuerdo entre las partes involucradas se continuara buscando la
solucién al problema incluso considerando la intervencion de especialistas.

e) Si las partes involucradas en alguna accion refiida con la sana convivencia, no esta de
acuerdo con la resolucién final adoptada frente a dicha accion, pueden presentar a Direccion
una solicitud escrita de reconsideracion.

ARTICULO 4°: Para efectos de Proteccién y Seguridad el establecimiento posee camaras de
seguridad dentro y fuera del establecimiento. Estas nunca se ubicaran dentro de areas privadas
como bafnos o areas de descanso del personal

ARTICULO 5°: Para formar a los y las estudiantes con la necesaria autonomia en la resolucion
de sus problemas, deberan ser los mismos alumnos quienes en primeras instancias busquen
solucion a sus problemas, personalmente y siguiendo el conducto regular establecido. Si el
estudiante no encuentra atencion a su problema, recién se estima procedente que sea su apoderado
quien concurra al Colegio.

ARTICULO 6°: El apoderado y su pupilo se comprometen a respetar y cumplir las disposiciones del
presente Reglamento de Convivencia, desde el momento en que el apoderado firma el contrato de
matricula con este Colegio.

ARTICULO 7°: Desregulacion emocional (DEM). El establecimiento reconoce la Desregulacion
Emocional (DEM) como una necesidad educativa que requiere atencion preventiva, oportuna y
diferenciada, especialmente en estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) u otras
condiciones neurodivergentes.
Su abordaje se fundamenta en el resguardo de la dignidad, bienestar e integridad del estudiante,
priorizando medidas de apoyo por sobre las sancionatorias.
a) Se promoveran acciones tales como: identificacién de factores desencadenantes,
estrategias de anticipacion y regulacion, coordinacion con familia y equipo de apoyo
b) Ante una situacién de desregulacion, se implementaran las siguientes acciones:
o Contencion inicial en aula o espacio adecuado, resguardando la integridad del
estudiante.
o Activacién de adulto referente.
o Aplicacién de estrategias de regulacién, evitando medidas punitivas.
o Evaluacion por profesional del establecimiento, segun corresponda.
c) Cuando sea necesario, se elaborara un Plan de Apoyo Individualizado (PAl), con
participacion de la familia, que incluya estrategias de apoyo y ajustes pertinentes.
d) Se realizara seguimiento periédico del caso, evaluando avances y ajustando las medidas
implementadas.



CAPITULO IV- Derechos y Deberes de la Comunidad Educativa

1. Derechos de los estudiantes
e recibireducacién de calidad
ser tratados con respeto
participar en la vida escolar
recibir proteccion ante situaciones de violencia
2. Deberes de los estudiantes
respetar normas del establecimiento
asistir regularmente a clases
cuidar infraestructura escolar
respetar a todos los miembros de la comunidad
3. Derechos de los apoderados
e serinformados del proceso educativo
e participar enreunionesy actividades
e solicitar entrevistas con docentes
4. Deberes de los apoderados
e apoyar proceso educativo
e respetar normas del colegio
e asistirareuniones citadas por el establecimiento
5. Derechos y deberes del personal del establecimiento

e ejercer funciones con responsabilidady ética

e promover la sana convivencia

e resguardar el bienestar de los estudiantes

e cumplir normas del establecimiento

e mantener comunicacidn respetuosa con la comunidad educativa

CAPITULO V - Normas de Funcionamiento Escolar

LA ASISTENCIA

ARTICULO 9°: La asistencia al Colegio es obligatoria desde el primer y hasta el ultimo dia de
clases, segun Calendario Escolar, conforme a la programacién del Colegio y lo establecido por la
autoridad, los y las estudiantes deben cumplir con el porcentaje minimo exigido en el Reglamento
de Promocién y Evaluacion, 85% de asistencia. De no cumplir con este porcentaje, el estudiante
no sera promovido al curso siguiente. Por lo tanto, los Apoderados deben formar a sus hijos el habito
de no faltar a clases y abstenerse de solicitar permisos especiales, cierres anticipados de periodos
escolares, etc., situaciones frente a las cuales el colegio sera rigurosamente estricto.
a) Al respecto se debe sefialar que los Certificados Médicos solo certifican la causal de la
inasistencia, pero no la borran (sigue siendo una inasistencia, el estudiante no estuvo
presente para recibir los contenidos, y por ello entran dentro de la contabilizacion del 85%
antes sefialado).
b) El colegio sigue la normativa vigente en términos de asistencia, por lo que se considera
la repitencia por asistencia como una resolucion posible.




c) Los estudiantes con una asistencia menor al 85% deberan presentar carta de apelacion
por asistencia, con el director, quien determinara si los hechos emanados deben ser
considerados para la promocion.

d) Los estudiantes con apelaciones por asistencias de afios anteriores estan sujetos a
repitencia. Sin derecho a apelacion por reiterar la falta.

ARTICULO 10°: La inasistencia a clases debe ser justificada personalmente por el Apoderado en
Inspectoria.

a) Aquel estudiante que no se presente con su apoderado al dia siguiente de la inasistencia,
podra ingresar a clases y el Apoderado dentro de la jornada tendra que presentarse a la
debida justificacion, dentro de la jornada.

b) Se debe considerar que no se aceptan justificaciones por teléfono ni por escrito y no se
considerara causal de inasistencia a clase u otra actividad de Colegio el preparar pruebas
y/o trabajos.

ARTICULO 11°: Es deber del apoderado comunicar al establecimiento las razones de la ausencia,
asi como la actualizacion de forma oportuna como: el cambio de domicilio, teléfono, enfermedad,
tratamiento médico o cualquier situaciéon que parezca de importancia.

a) Se aplicara “protocolo de ausencia prolongada, desercion escolar o sospecha de vulneracion
de derechos”, cuando el estudiante se haya ausentado por un tiempo prolongado a clases,
desde 5 dias sin certificado médico, sin llamada telefonica o justificacion del apoderado
en secretaria, inspectoria general o con algun miembro de la comunidad escolar.

ARTICULO 12°: El colegio no autorizara cierres anticipados ni de semestre ni de aino escolar.
Sélo se consideran casos especiales emanados desde la Superintendencia mediante Oficios
caratulados

ARTICULO 13°: La asistencia a todas las asignaturas contempladas en el Plan de Estudios vigente
es obligatoria. Considerando que el establecimiento se declara confesional catdlico, los estudiantes
que se encuentren eximidos de la asignatura correspondiente deberan permanecer igualmente en
el aula, realizando una actividad académica alternativa que no interfiera ni interrumpa el trabajo
pedagogico de sus companieros.

ARTICULO 14°: Segun REXN 0432, “Excepcionalmente, podra darse de baja en el registro de
matricula al o la estudiante que se haya ausentado de clases de manera continua, por un periodo
de 40 dias habiles, y cuyo tutor legal no puedan ser ubicados”

a) En caso de ausencia injustificada por un periodo de mas de 20 dias habiles, el colegio
realizara el contacto telefonico/ citacion de apoderado.

b) Si no logra contacto dentro del plazo de 10 dias habiles, después de haber transcurrido el
periodo de 20 dias de inasistencia, el colegio notificara por escrito a través del correo
declarado por los padres o apoderados o en su defecto mediante carta certificada o visita
domiciliaria (siempre que la integridad del funcionario no se vea afectada)



c) En caso de no obtener respuesta en los 10 dias habiles, se emitira informe de procedimiento
siguiendo protocolo de desercion escolar, dando de baja la matricula y noticiando a
superintendencia de educacion.

ARTICULO 15° La asistencia a actos civicos o actividades programadas por el Colegio,
entendiéndose por estas, desfiles, galas, eventos culturales, son de caracter voluntario. Siempre y
cuando no envistan actividades evaluadas.

a) Todos los alumnos que se presenten a participar de actividades que se desarrollen fuera del
colegio, en representacion del mismo y que se encuentren en el lugar acordado y a la hora
solicitada, podran solicitar al profesor encargado de la actividad (en caso de desfiles, al
profesor jefe) que se registre en su hoja de vida una observaciéon positiva por su
correcta participacion.

ARTICULO 16°: El estudiante que se inscriba en una actividad extraescolar o extraprogramatica
debera cumplir obligatoriamente con las exigencias de asistencia y participacion establecidas para
dicha actividad.
a) Los estudiantes que presenten inasistencias o atrasos reiterados a la jornada escolar no
podran participar en las actividades extraprogramaticas del establecimiento, hasta que
demuestren un cambio positivo y sostenido en su conducta y responsabilidad escolar.
b) Los estudiantes que registren repitencia de afos anteriores no podran participar en
actividades extraprogramaticas durante el primer semestre del afio escolar, con el fin de
priorizar y fortalecer su desempefio académico.
c) Los estudiantes que no presenten asistencia regular a clases no podran participar en
talleres extraescolares. Esta disposicion también se aplicara a estudiantes que se
encuentren con suspension vigente, condicionalidad u otra medida disciplinaria establecida
por el establecimiento.

ARTICULO 17°: Dentro de las actividades normales del Colegio, las y los estudiante realizaran
diversas visitas y/o salidas pedagdgicas, las que seran oportunamente avisadas debiendo el
apoderado firmar la autorizacion respectiva. En caso de que el estudiante no cuente con la
autorizacion de su apoderado, permanecera en el Colegio desarrollando actividades afines en un
curso similar o superior.

ARTICULO 18°: Los estudiantes deberan abstenerse de asistir al establecimiento en las
siguientes situaciones:
a) Cuando presenten alguna enfermedad o condicion de salud que pueda afectar su
integridad fisica o la de otros miembros de la comunidad educativa.
b) Cuando sean portadores de una enfermedad o condicion susceptible de ser transmitida a
otras personas, incluyendo pediculosis u otras afecciones contagiosas.
c) Cuando cuenten con indicacién médica de reposo o con una restriccion médica que limite
su asistencia, desplazamiento o participacién en las actividades escolares, debidamente
acreditada mediante certificado médico.



ARTICULO 19°: El colegio establece la posibilidad de retirar estudiantes durante la Jornada Escolar
por motivos justificados, registrando firma en el libro de salida, siempre y cuando no tenga alguna
evaluacién.

a) El colegio lleva una estadistica de retiros por estudiante. Si se evidencia un indice de retiros
excesivo, se citara al apoderado para averiguar los motivos.

b) Los retiros sin justificacion coherente, que afecten el desarrollo académico de los estudiantes,
seran notificados al departamento de convivencia escolar, para su seguimiento.

c) Los estudiantes pueden ser retirado oportunamente del Colegio por su apoderado o persona
encargada, en los horarios establecidos en porteria.

d) El colegio no permite la salida de los estudiantes, para realizar almuerzo, fuera del
establecimiento.

DE LA PUNTUALIDAD

ARTICULO 20° Las y los estudiantes del Colegio, deberan ingresar puntualmente al
establecimiento y a sus respectivas clases, por lo que la campana sonara a las 7:55 hrs., siendo
iniciadas las clases a las 08:00hrs, segun lo establecido en los horarios y Planes de estudio.

a) Los estudiantes que lleguen atrasados podran ingresar a clases hasta 10 minutos después
de iniciada la jornada, con pase de Inspectoria.

b) Los estudiantes que lleguen con mas de 10 minutos de atraso deben ser justificados
personalmente por su apoderado en Inspectoria; los atrasos seran registrados en forma
acumulativa durante el semestre. A partir del tercer atraso, al estudiante se le aplicaran las
acciones formativas especificadas en el presente reglamento.

c) Los y las estudiantes que se destacan positivamente por su Asistencia y Puntualidad, son
reconocidos anualmente mediante el diploma y estimulo, por Asistencia y Puntualidad que se
entrega en una ceremonia oficial del colegio.

ARTICULO 21°: El colegio NO devuelve a los y las estudiantes a su hogar, por motivo de atrasos o
cualquier otra circunstancia. El colegio sigue las acciones formativas establecidas en este manual.

RESPONSABILIDAD ESCOLAR'Y COMPORTAMIENTO

Todos los estudiantes del Colegio San Pedro, incluyendo aquellos que estan en situaciones
especiales y/o en “Estudio de Caso” no soélo deben cumplir las normas o conductas contenidas o
reguladas por este Reglamento, sino que ademas, todas aquellas que correspondan a la calidad de
estudiantes de un establecimiento educacional, las exigibles conforme a normas morales, de trato
social, de orden publico y en general todas aquellas acciones que hagan aplicables a las relaciones
personales y sociales, todo ello, orientado al desarrollo personal de los y las estudiantes.

Seran Deberes de los y las estudiantes del Colegio, desarrollados en los siguientes
articulados:



ARTICULO 22°: Es deber de los estudiantes, traer diariamente su libreta de comunicaciones
institucional y registrar en ella su trabajo escolar, rendimiento, disciplina y asistencia, debiendo estar
a disposicion de los Directivos y Profesores cada vez que se solicite.

a) Se incorpora el uso de plataforma LIRMI, para comunicacion formal con apoderado.

ARTICULO 23°: Los estudiantes deben contribuir en la generacion de una buena Convivencia
Escolar, procurando mantener una actitud positiva frente a los conflictos y conducir a la resolucion
pacifica de estos. tener buen comportamiento tanto dentro como fuera del Establecimiento.
Participar y cumplir con las obligaciones y deberes contraidos en las actividades del curso y del
Colegio
a) Debe evitar siempre, acciones de hostigamiento, tanto por la via fisica, verbal o virtual,
generadora de violencia, tanto dentro como fuera del Colegio.
b) Las conductas del estudiante reflejaran en todo momento mesura, buenas costumbres y
respeto a los derechos de los demas.
c) Un sano clima de convivencia escolar permite el desarrollo de habilidades, destrezas y
competencias personales para insertarse responsable y productivamente en la sociedad.
d) Actuar con honradez en todas sus acciones tanto dentro del Colegio como en toda actividad
en que participe como estudiante y/o vista de uniforme.
e) Mantener una actitud positiva en clases y en toda actividad en que participe como estudiante,
estar atento, receptivo y participativo.

ARTICULO 24°: Es deber de los estudiantes, mantener tanto dentro del Colegio como en toda
actividad en que participe como estudiante y/o vista de uniforme una actitud de respeto frente a los
emblemas nacionales.

ARTICULO 25°: Los y las estudiantes puede organizarse a través del Centro de alumno, electo bajo
quorum o eleccion de subcentro, segun lo establecido en el reglamento interno del organismo.
a) El Centro de alumno recibirda apoyo de un profesor aseso u orientadora.
b) Las actividades organizadas por el Centro de alumno deben ser conocida y aprobadas por el
equipo de gestion.
c) Las elecciones del CEAL seran reguladas por su propio estatuto.
d) Las acciones del centro de alumno deben estar acorde al perfil del alumno del colegio San
Pedro y adaptarse a la normativa de la entidad.
e) El CEAL sera considerado un taller ACLE, con sus mismas caracteristicas y beneficios.

ARTICULO 26°: Es deber de los estudiantes, cumplir sus deberes escolares en las fechas
establecidas, (tareas, preparacion de pruebas, estudios, trabajos de investigacion, etc.) respetando
las instrucciones dadas por el profesor.
a) Ponerse al dia oportunamente en sus materias, contenidos y deberes en caso de atraso
debido a inasistencias, pérdidas de cuadernos, etc.
b) Deben llegar a clases con los utiles escolares necesarios, para desarrollar la jornada escolar.
El colegio busca formar personas responsables, por lo que la recepcion de materiales
escolares esta limitada a horarios y disponibilidad de entrega.



ARTICULO 27°: Deben abstenerse de traer materiales ajenos al quehacer educativo, ya que el
Colegio NO se responsabiliza por su dafio o pérdida y se reserva el derecho de retenerlos en
Inspectoria, hasta que sean retirados por los apoderados (joyas, juguetes, teléfonos celulares, MP3
y MP4, consolas electronicas, patinetas, etc.).

ARTICULO 28°: Uso de dispositivos méviles y electronicos. Conforme a la ley 21.801 “Modo
Aula”. Se establece la prohibicion del uso de dispositivos moéviles y electrénicos personales
por parte de los estudiantes durante toda la jornada escolar, en todos los espacios del
establecimiento, incluyendo clases, recreos y actividades extracurriculares (ACLE).

a) Se consideran dispositivos moviles todos aquellos equipos electrénicos personales con
capacidad de comunicacion, acceso a internet o uso de aplicaciones, tales como teléfono
celular, tablet, reloj inteligente u otros similares.

b) Esta regulacion busca: favorecer la atencion y participacion en el aprendizaje, promover la
convivencia escolar positiva, prevenir usos inadecuados de la tecnologia, fomentar la
responsabilidad digital

c) El uso de dispositivos moviles estara permitido solo en los siguientes casos:

e Con autorizaciéon del director, vinculado a objetivos de aprendizaje, en actividades
planificadas y bajo supervision.

e Situaciones excepcionales como: necesidades educativas especiales, condiciones de salud,
emergencias o desastre u otras autorizadas por el establecimiento.

d) Las transgresiones seran abordadas mediante medidas formativas, proporcionales y
progresivas, tales como dialogo, registro. Se adoptara como medida inmediata la retencion
temporal del dispositivo por parte de Direccidn, la comunicacién al apoderad, quien sera el
unico autorizado para su retiro. Se espera que la falta, ya conversada con el apoderado, no se
repita. Este incumplimiento sera considerado como una falta, pudiendo ser aplicado en
consecuencia los protocolos respectivos.

e) El excepcional uso de dispositivos, debe ser autorizado por el director, previa solicitud por
escrito, quien evaluara el caso, siempre que se encuentre dentro de las causales, dentro de
un plazo maximo de 5 dias habiles desde la solicitud. Es deber del estudiante resguardar sus
aparatos electrénicos.

e) El colegio habilita un numero telefénico, mediante el cual el apoderado podra comunicarse con
el establecimiento, sin perjuicio de la asistencia directa al colegio.

ARTICULO 29°: El orden y el aseo del recinto del colegio es una parte integral para el desarrollo
del proceso educativo. Por lo tanto, todos los miembros de la comunidad educativa (estudiantes,
apoderados, docentes, administrativos y auxiliares) deben responsabilizarse del cuidado y
mantencion de nuestro Colegio.
a) El establecimiento cuenta con camaras de seguridad enn espacios comunes, como patios,
comedores, oficinas
b) Estudiantes y profesores son responsables de iniciar y terminar cada hora de clase, con su
sala y espacios escolares utilizados, correctamente organizados y limpios, para que la
siguiente clase se inicie con normalidad.
¢) La misma actividad de orden y limpieza se debe fomentarse en todos los recintos del Colegio.



d) Al toque de timbre, que anuncie el término de las actividades curricular, los profesores y
estudiantes debe abandonar el aula en la orden.

ARTICULO 30°: Es deber de todos los miembros de la comunidad educativa cuidar el mobiliario y
aseo escolar, materiales, instrumental didactico y todas las dependencias del establecimiento
escolar responsabilidad de quienes realizan su uso.
a) La destruccion de mobiliario e infraestructura involuntarios, sera considerado una falta grave,
debiendo compensar las pérdidas generadas.
b) La destruccion de mobiliario e infraestructura, de forma premeditada, se considera una falta
gravisima, activando los mecanismos de seguimiento y condicionalidad. El apoderado debera
compensar la pérdida generada por su pupilo.

ARTICULO 31°: Los actividades recreativas, de los estudiantes, deben desarrollarse solo en los
patios y canchas del colegio, destinados especificamente para este tipo de actividad.
a) Queda prohibido el uso de pasillos, bafios, escaleras u otra instalacién del colegio, para
actividades recreativas.
b) Los estudiantes deben mantener en todo momento una actitud de juego moderado, que no
atente contra la propia integridad o la de sus compaferos.

ARTICULO 32°: Las salidas a terreno corresponden a actividades pedagdgicas organizadas por el
establecimiento, que se desarrollan fuera del recinto escolar y que tienen como finalidad
complementar y enriquecer el proceso de ensefianza-aprendizaje.

a) Las salidas a terreno forman parte del proceso educativo, por lo que su participacion se rige
por las normas de convivencia escolar y el presente Reglamento Interno.

b) Toda salida a terreno debera contar con la autorizacion previa de la Direccion del
establecimiento. Los estudiantes deberan presentar una autorizacién escrita firmada por
su apoderado, sin la cual no podran participar.

c) La actividad estara a cargo de un docente responsable, quien velara por la organizacion,
seguridad y cumplimiento de los objetivos pedagdgicos. Podran participar asistentes de la
educacién u otros funcionarios como apoyo.

d) Durante la salida a terreno, los estudiantes deberan: Mantener una conducta respetuosa y
acorde a las normas del establecimiento, Cumplir las instrucciones de los adultos
responsables, Cuidar su integridad fisica y la de sus comparieros y Respetar los espacios
publicos y privados visitados. El incumplimiento de estas normas sera sancionado conforme
al Reglamento Interno.

e) La Direccion podra suspender o modificar la salida a terreno por razones de seguridad,
condiciones climaticas u otras circunstancias justificadas.

ARTICULO 33°: Deben evitar en todo momento dar mal ejemplo a sus compafieros menores con
actitudes indebidas (pololeo, garabatos, etc.). ElI Colegio mira de buena forma las manifestaciones
de amor, pero que sean con prudencia y discrecion.
A) Abstenerse de manifestaciones “extremas” de pololeo (besos, estar acostados como pareja,
manos bajo las prendas de vestir, estar sentado sobre la pareja, etc.) en el colegio y en toda
actividad en que participe como estudiante y/o vista de uniforme.
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ARTICULO 34°: El colegio dara facilidades a las estudiantes en situacion de embarazo de acuerdo
a lo estipulado en el decreto numero 79 de fecha 12 de Marzo de 2004 del Ministerio de Educacion,
estableciendo mas adelante los Protocolos de Actuacion.

El embarazo en la mujer es protegido con los debidos reposos maternales, con mayor razén aun
debe protegerse el embarazo de una adolescente. Por esta causa, estas estudiantes pueden
asistir normalmente al establecimiento y si por razones de salud fuese necesario. El colegio
facilitara los procedimiento para el cumplimiento de su actividad académica, en consideracion de
sus necesidades de salud del estudiante o las de su hijo.

ARTICULO 35°: Colegio da posibilidades a sus estudiantes para que repitan de curso y de acuerdo
a la Ley 20845 de Inclusion Escolar: Un estudiante puede repetir hasta dos veces el mismo curso,
cuidando el limite de edad.” El Colegio no renovara la matricula a los estudiantes que hayan repetido
dos veces en un nivel, habiendo dispuesto de todos los RRHH necesarios para asistir a estos
Estudiantes con el apoyo familiar.
Adicionalmente, los estudiantes repitentes de Educacion Basica y Media, tendran las siguientes
condiciones en el curso que hace por segunda vez para continuar en el colegio:

e Mantener una excelente asistencia a clases, talleres de ayuda y disciplina.

¢ Asistencia regular de su apoderado con el Profesor Jefe y/o profesionales de asignatura, para

monitorear sus avances.

ARTICULO 36°: Los y las estudiantes que se destacan positivamente por su responsabilidad
escolar y comportamiento, son merecedores de observaciones positivas por parte de sus
profesores. A su vez, una vez al ano el establecimiento elige y premia al “Alumno Integral”, el
cual se selecciona por su responsabilidad, compaferismo y buen rendimiento. (Se deben
establecer las bases y publicar los criterios definidos para dicha accion) Estos alumnos son
destacados en las principales ceremonias de fin de afio (Premiacion, Graduacion, Licenciatura)

ARTICULO 37°: El establecimiento promovera el bienestar y la salud mental de todos los
estudiantes, resguardando su integridad fisica y emocional, y garantizando un entorno educativo
seguro, inclusivo y libre de discriminacion.

f) Se consideraran factores de riesgo, entre otros: Aislamiento social, cambios conductuales
significativos, situaciones de violencia, acoso o discriminacion, consumo de sustancias y
antecedentes de salud mental o crisis emocionales.

g) Se consideran conductas de riesgo: conductas autolesivas, Ideacidén o conducta suicida y
expresiones de desesperanza o dano hacia si mismo.

h) El establecimiento realizara monitoreo de los casos, evaluando las medidas adoptadas y
resguardando la continuidad del apoyo.

i) Los apoderados seran notificados via telefénica y entrevista, para tomas resguardo de la
conducta observada.

Ley 20845 de Inclusion Escolar.



RENDIMIENTO ESCOLAR

Todos los apoderados que optan por el Proyecto Educativo de esta institucion y matriculan a
sus hijos en ella, estan conscientes que el colegio los prepara para elegir su area de formacion
futura, cautelando que se desenvuelvan exitosamente, por lo que el Colegio exige de todos sus
estudiantes un buen rendimiento.
ARTICULO 38°: El establecimiento regulara los procesos de promocion, apoyo académico vy
repitencia de los estudiantes conforme a la normativa vigente del Ministerio de Educaciéon y a lo
dispuesto en el Reglamento de Evaluacion del establecimiento.

j) Promocioén escolar: La promocion de los estudiantes se determinara al término del afio
escolar, considerando conjuntamente el logro de los objetivos de aprendizaje establecidos
en el plan de estudios y la asistencia a clases, conforme a lo establecido en el Decreto
67/2018 del Ministerio de Educacion.

Seran promovidos los estudiantes que:
1. Hubieren aprobado todas las asignaturas o actividades de aprendizaje de su
plan de estudios; o
2. Habiendo reprobado una asignatura, su promedio final anual sea igual o
superior a 4,5; o
3. Habiendo reprobado dos asignaturas, su promedio final anual sea igual o
superior a 5,0.

k) Asistencia escolar: Asimismo, el establecimiento considerara la asistencia anual del
estudiante, la cual debera ser de al menos un 85% del total de clases realizadas, salvo
situaciones debidamente justificadas.

En casos excepcionales, la Direccidn del establecimiento, en conjunto con el equipo
pedagodgico, podra resolver situaciones especiales de promocidn o repitencia, considerando
antecedentes pedagdgicos, socioemocionales y el interés superior del estudiante.

) Apoyo académico y acompafamiento pedagégico
El establecimiento implementara medidas de apoyo y acompafiamiento académico para los
estudiantes que presenten dificultades en su proceso de aprendizaje, especialmente
aquellos que:
1. hayan repetido curso el afio anterior; o
2. se encuentren en riesgo de repitencia durante el afio escolar.
e Para estos efectos, el colegio podra implementar estrategias tales como:
seguimiento académico individualizado;
elaboracion y revision de carpetas pedagodgicas de acompanamiento;
apoyo y monitoreo por parte del profesor jefe y equipo de apoyo;
entrevistas con apoderados para informar avances vy dificultades;
medidas de refuerzo pedagogico u otras acciones formativas que el
establecimiento estime pertinentes.
Estas acciones tendran como finalidad favorecer la continuidad del proceso educativo y prevenir
situaciones de repitencia.

O O O O O
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m) Repitencia escolar
La repitencia sera considerada como una medida pedagdgica excepcional, adoptada
cuando el estudiante no haya alcanzado los objetivos de aprendizaje necesarios para
continuar su trayectoria educativa en el nivel siguiente, conforme a lo dispuesto en la
normativa vigente.
La decision de repitencia sera analizada por el equipo pedagdgico del establecimiento,
considerando:
e el progreso del estudiante durante el afo escolar;
o las medidas de apoyo implementadas;
e antecedentes académicos y socioemocionales;
« la opinion del profesor jefe y del equipo directivo.
El establecimiento procurara que los estudiantes que repitan curso reciban acompafamiento
pedagogico y seguimiento durante el ano siguiente, con el propdsito de favorecer su progreso
académico y desarrollo integral.

ARTICULO 39°: Las disposiciones no contempladas en este reglamento, se consideran insertas en
el RIE (Reglamento Interno de evaluacion)

PRESENTACION PERSONAL

ARTICULO 40°: Segun acuerdo tomado desde el Consejo Escolar, todos los y las estudiantes deben
asistir al Colegio correctamente uniformados, segun las siguientes exigencias:

a) UNIFORME, TENIDA FORMAL DEL COLEGIO, OBLIGATORIA. Es parte de las
obligaciones que contraen los estudiantes y apoderados con la institucion al momento de
matricularse. La presentacion personal (orden e higiene) es parte importante en la
identificacién y formacion valorica, que los estudiantes reciben de sus padres y del colegio.

1. UNIFORME DAMAS:

e Jumper azul marino tradicional: Largo de tres dedos sobre la rodilla, en corte recto sin
ajustar a la cintura o cuerpo, camisa blanca lisa, medias color azul marino, delantal blanco
desde 1° basico a 4° medio, corbata del colegio, chaleco del colegio o chaleco de lana
tradicional azul marino (no se permite el uso de capuchones o polerones que no sean del
colegio)

2. UNIFORME VARONES:

e Pantalon gris: debe ser usado a la cintura en corte recto, no se permite los pantalones
apitillados, camisa lisa blanca, delantal blanco desde 1° basico a 4° medio, corbata del
colegio, chaleco del colegio para alumnos de primero y octavo basico: no se permite el
uso de capuchones o polerones que no sean del colegio, veston azul marino para alumnos
de primero a cuarto medio: no se permite el uso de capuchones o polerones que no sean
del colegio.

3. UNIFORME PARA CLASES DE EDUCACION FISICA
Los estudiantes asisten con buzo del colegio, solo los dias que realicen educacion fisica,
salvo que las actividades académicas soliciten el cambié de vestimenta.



Buzo del colegio (sin capuchodn), polera amarilla sin estampados para la asistencia a
clases. Para las actividades deportivas debe traer Short azul y polera blanca de cambio,
acompanado de sus elementos de higiene personal.

b) DISPOSICIONES GENERALES DE PRESENTACION PERSONAL:

1. DISPOSICIONES PARA DAMAS:

e Cabello debidamente tomado (con coles o pinches solo del color azul, negro o blanco),
que se vea el rostro de la estudiante, sin tinturas de fantasia y sin adornos de ningun
tipo.

e Sin joyas (pulseras, collares colgantes fuera del uniforme, anillos u otros adornos).

e Sin maquillaje, ni ufas pintadas.

e Se regula el uso de aros en cejas, lengua, nariz, labios etc., que puedan entorpecer la
actividad escolar o generar daino y accidentes.

2. DISPOSICION VARONES:
e Camisa dentro del pantalén.

e Cabello ordenado y presentable, corto o tomado.
e El estudiante debe presentarse deben asistir limpios e rasurados todos los dias
e Seregula el uso de aros y joyas.

ARTICULO 41°: El uniforme debe ser supervisado a diario por el apoderado para asegurarse que
su hijo asiste al Colegio correctamente presentado. A los estudiantes que no cumplan con lo
establecido en el presente reglamento, se les aplicaran las siguientes medidas:

1) Envid de citacion por incumplimiento del uniforme escolar. Seran notificados con aviso
telefonico al Apoderado, cuyo incumplimiento lo amerite, para solucionar el problema de
vestimenta.

2) Si la conducta persiste y el estudiante es sorprendido por segunda vez, infringiendo el
uniforme escolar, se derivara a inspectoria general para una entrevista con al apoderado.

3) Los elementos que no correspondan al uniforme (especialmente aros, piercings, collares y
pulseras), seran retirados y mantenidos en Inspectoria, debiendo el apoderado venir a
recuperarlos personalmente bajo registro de firma.

ARTICULO 42°: Las situaciones especiales de adquisicion y uso de uniforme, derivadas de la
situacion econémica de la familia, o por embarazo adolescente, seran atendidas y consideradas por
inspectoria general, quien evaluara las posibles remediales.

ARTICULO 43°: El establecimiento aplicacién de la Circular 812/2021 para Estudiantes Trans en
el Ambito Escolar, permitiendo el uso de uniforme acorde a su identidad, nombre social, uso de
bafios y medidas necesarias para evitar la discriminacion. Los estudiantes deben adaptarse a la
normativa institucional, acorde a su identidad.
a) El colegio derivara a los estudiantes trans a la red “Crece con orgullo”, si requieren apoyo
psicoldgico, relacionado a su transicion.



b) El apoderado realizara la solicitud de uniforme y nombre social, por escrito o via entrevista al

director.

c) El estudiante Trans sera conducido acorde a este RICE, en concordancia con su identidad.

CAPITULO VI- FALTAS A LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Desglose de las faltas leves y graves y sus sanciones, para su aplicacion dentro de las
responsabilidades que tiene el estudiante dentro del Colegio.

ARTICULO 44°: Se considera faltas leves: aquellos en que los estudiantes presentan dificultades
para respetar y cumplir las normas establecidas en este manual. Las faltas presentadas por el
estudiante son esporadicas y no demuestran un patréon conductual:

a.

Interrupcion en clases, provocar desorden en actos o presentaciones del establecimiento.
Desobedecer 6rdenes del profesor(a), dentro y fuera de la sala de clases, gimnasio, otros
Atrasos reiterados al inicio de la jornada y después de recreos, permaneciendo en otros
espacios escolares.

Presentarse sin tareas, materiales o equipo de trabajo

Presentacion personal no acorde con lo estipulado en el reglamento.

No realizar las actividades propias de la clase.

Utilizacion de celulares, juegos electronicos, camaras fotograficas, notebook, MP3, MP4,
otros, dentro del establecimiento.

Inasistencias a eventos deportivos, artisticos, culturales y/o extra-programaticas

Una inasistencia, sin justificacion a evaluaciones.

No devolver textos de la biblioteca en los plazos establecidos.

No entregar comunicaciones escritas, enviadas por la direccion o el profesor.

Realizar una actividad que no corresponda a la asignatura.

. Pololear sin respetar las normas de buenas costumbres al interior de dependencias del

Establecimiento y/o en cualquier actividad que el colegio participe.

Otras situaciones que por su naturaleza demanden un llamado de atencion por conductas
que afecten la convivencia escolar y que sean de observadas por primera vez en le
estudiante.

v Accion administrativa ante falta leve:

1. Amonestacion verbal o escrita, cambio de puesto, trabajo extra, retiro del equipo
tecnoldgico por parte del profesor.

2. Ante una falta leve reiterada se anotara una observacion en la hoja personal, el o la
estudiante tendra una entrevista con la Inspectoria general, Director, Jefe de UTP u
Orientadora, segun amerite la falta. En la que firmara un compromiso por escrito
comunicado al apoderado.

3. De persistir el o la estudiante en la falta (3 anotaciones en la hoja de vida) se citara al
apoderado, se le informara la situacién y se solicitara su intervencién para contribuir en la
solucion del problema.

-
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ARTICULO 45°: Se considera faltas graves: aquellos en que los estudiantes de una u otra
manera hayan mantenido de forma permanente y sistematica una actitud negativa y reincidente
sobre la normativa disciplinaria planteada por el Colegio, reincidencia comprobada por el
registro de sanciones tales como: Suspension de clases, acumulacién de anotaciones negativas
durante el Semestre, entrevistas al apoderado, etc. La condicionalidad por conducta se aplicara
cuando exista incumplimiento en uno o mas de los siguientes aspectos:

a.

> @ =

Ofensa a cualquier miembro de la comunidad escolar, tirar los materiales de trabajo,
hacer gestos obscenos, golpear agresivamente el mobiliario escolar, responder empleando
vocabulario soez, dar portazos, agredir fisicamente, etc.

Agredir verbalmente, por escrito o por medios tecnolégicos a un profesor, directivo,
apoderado, companero o personal del establecimiento empleando vocabulario soez.
Incitar a la violencia o grabar peleas entre comparieros (as)

Copiar en una prueba, facilitar la copia a otros en pruebas o evaluaciones.

Impedir el normal desarrollo de una clase, profiriendo gritos, silbando, tirando objetos y
molestar a sus compaferos, otros, no haciendo caso a los llamados de atencion del
profesor. Desobediencia sostenida y reiterada.

Retirarse de la clase y del Establecimiento sin autorizacion

Participar en peleas dentro y fuera del establecimiento vistiendo el uniforme de la escuela.
Falsificar justificativos y firma del apoderado.

Provocar destrozos dentro del establecimiento, rayar paredes o muebles del colegio.
Conectarse a internet sin autorizacion y entrar a paginas de pornografia.

Hacer gestos obscenos, o gestos que claramente indican ofensas entre estudiantes.

El uso reiterado de teléfonos celulares u otros dispositivos electronicos en cualquier espacio
educativo, contraviniendo las disposiciones establecidas en la normativa interna sobre
“Modo Aula”.

. Otras conductas que, por su gravedad, justifiquen la suspension de clases

Se considerara falta grave toda accion que implique faltar el respeto a las creencias
religiosas de cualquier miembro de la comunidad educativa. En particular, sera sancionada
la burla, ridiculizacién o menosprecio de simbolos, elementos, practicas o ceremonias
religiosas

v Acciones administrativa ante falta Graves

1.
2.

Se dejara constancia en la hoja de vida escrita detallando la conducta del estudiante.
Entrevista con apoderado, quien toma conocimiento, realiza descargo o compromete
acciones, para subsanar la falta.

Aplicara suspension al estudiante por, uno, dos y hasta cinco dias habiles, dependiendo
de la gradualidad de la falta, la cual sera notificada por escrito al apoderado.

Ante faltas graves reiteradas y habiendo agotado todas las acciones orientadoras ofrecidas
por el establecimiento y por las redes de apoyo externas, la Direccion citara por escrito al
apoderado, notificando la no renovacion de matricula para el afio siguiente y derivando los
antecedentes a la superintendencia de educacion.

Ante la falta cometida y dependiendo del tipo de conflicto, se considerara una instancia
reparatorias, la que debe ser absolutamente voluntaria. Ejemplo, el reconocimiento de
haber provocado dafo a un tercero, pedir disculpas, restituir un bien etc.
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ARTICULO 46°: Se considera faltas Muy graves: aquellos en que los estudiantes de una u
otra manera hayan mantenido en forma permanente y sistematica una actitud negativa o cuya
severidad de la falta lo amerite, por atentar contra el bienestar escolar, integridad de terceros o
infracciones normativa de seguridad vigente (ley de responsabilidad penal adolescente, porte y
consumo de drogas, porte de armas, etc.)

a)

b)

k)
1)

Portar o fumar cualquier tipo de sustancia ilicita, dentro o fuera del colegio o vistiendo
el uniforme escolar.

Ser sorprendido vendiendo, comprando, bajo los efectos o consumiendo, portando o
incitando el uso de alcohol, drogas, material pornografico o eroético, ya sea al interior del
establecimiento o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por éste.

Agredir fisicamente dentro del establecimiento a un companero/a o a cualquier otro
miembro del personal del establecimiento, provocando dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, arafiazos, escupos que pueden ser realizadas con
el cuerpo o con algun objeto entre estudiantes

Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya
hecho uso de ellas, aplicando Ley aula segura.

Falta de respeto y consideracion a cualquier miembro de la comunidad educativa.
Incitar o participar en cualquier actividad que impida el normal desarrollo de clases y
funcionamiento del establecimiento como: paro, toma, falsa alarmas, etc.

Conductas disruptivas y/o agresivas dentro o fuera del aula que afecten la convivencia
y el clima escolar.

Hurto, falsificacion y/o adulteracion de documentos. (Justificativos, Informes, Libros de
Clases, pruebas, etc.)

Ausentarse de clase (s) y/o Colegio sin la debida autorizacién, vistiendo el uniforme
escolar.

Dafios voluntarios hechos a las instalaciones, materiales y/o edificio del Colegio
(romper, rayar, perforar, etc.)

Conductas inadecuadas fuera del Colegio, usando el uniforme, o en su representacion.
Fotografiar y/o transmitir pruebas a través de celulares.

m) Otras situaciones especiales que el Consejo de Profesores califique como graves.

n)

0)

Ejercer, promover o tolerar conductas constitutivas de violencia de género, tales como
agresiones fisicas, verbales o psicolédgicas, acoso, hostigamiento, difusion de contenido
intimo sin consentimiento, comentarios sexistas o discriminatorios basados en el
geénero, identidad de género u orientacion sexual, asi como cualquier accion que atente
contra la dignidad, integridad y respeto entre los miembros de la comunidad educativa.
Se considerara falta grave la no adhesion a las medidas formativas y preventivas
establecidas por el establecimiento para la promocion de relaciones respetuosas y libres
de violencia.

v" Acciones administrativa ante falta muy grave

1.

Se dejara constancia en la hoja de vida del o la estudiante
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2. Ante la falta cometida y dependiendo del tipo de conflicto, se considerara una instancia
reparatoria, la que debe ser absolutamente voluntaria. Ejemplo, el reconocimiento de haber
provocado dafio a un tercero, pedir disculpas, restituir un bien etc.

3. Ante faltas graves reiteradas y habiendo agotado todas las acciones orientadoras ofrecidas
por el establecimiento. La Direccion citara por escrito al apoderado o a los padres y
procedera a informar el proceso disciplinar de caducidad de matricula o expulsion

a) La Direccion del establecimiento en conjunto con Equipo de Gestion y el Consejo
de Profesores determinara que él o la estudiante con problemas graves de
disciplina, podra asistir a rendir solo las evaluaciones y presentar trabajos previa
entrega de guias, temarios y calendarizacion.

b) Ante agresion fisica de un estudiante a un docente, a un directivo, a profesionales
de apoyo, a asistentes de la educacion, otros, el establecimiento citara e informara
a la brevedad al apoderado del estudiante agresor, y se procedera a la_aplicacidon
de ley 21.128 -aula segura.

i. El director suspendera por un periodo de 5 a 10 dias, a los involucrados,
durante el periodo de investigacion.

ii. Si la falta amerita la expulsion, el estudiante recibira el documento de
apelacién, que debe entregar en un periodo de 5 dias, con la informacion
que considere relevante para la medida disciplinar adoptada.

iii. El apoderado podra ser notificado de manera presencial, por correo
electrénico o por carta certificada.

iv. Si no se apela en el periodo establecido, se considera aceptada la accién
disciplinar y se notificara a la superintendencia de educacién, de la medida
aplicada.

v. La apelacion y reconsideracion de la medida disciplinar, sera evaluada por
el consejo de profesores, para la evaluacion y reconsideracion.

vi. El consejo de profesores emitira un acta de pronunciamiento, con las
decisiones disciplinarias o formativas del caso.

c) Revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicologica cometida
por cualquier medio, incluyendo los tecnoldgicos y cibernéticos, en contra de los
profesionales de la educacioén. Al respecto los profesionales de la educacion
tienen atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias pudiendo
solicitar el retiro del alumno/a. (Art. 8° bis E. Docente)

CAPITULO VII- MEDIDAS FORMATIVAS Y DISCIPLINARIAS

Las sanciones tienen un caracter formativo y tienen un respaldo pedagdgico para todos los
involucrados y para la comunidad educativa en su conjunto, son impuestas conforme a la gravedad
de la conducta.

ARTICULO 47°: Las acciones formativas son conocidas y aceptadas por el “Consejo Escolar”. Su
objetivo es reconducir la pregunta ante una falta. Cuando se trate de faltas graves se adoptaran
inmediatamente una accion formativa y disciplinaria en conjunto.
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a) Se considera una accion formativa a todas aquellas remediales que se realizan en los

establecimientos educacionales, con el objetivo de desarrollar habilidades y cualidades
conductuales, sociales y académicas, que permita conducir el desarrollo de los estudiantes,
acorde a la normativa escolar y social.

ACCIONES FORMATIVAS ANTE FALTAS LEVES

Escribir carta de reflexién indicando la accion cometida, las consecuencias propias y para el
resto.

Dialogo grupal reflexivo, si el caso amerita.

Realizar el trabajo de semanero en su sala de clase.

Permanecer en sector de inspectoria en los periodos de recreo.

Realizar un trabajo de investigacion u afiche sobre la falta cometida.

Realizar un resumen (dibujo), con los articulos del RICE en incumplimiento y su
consecuencia en la vida cotidiana.

ACCIONES FORMATIVAS ANTE FALTAS GRAVES

Asistir a talleres de reflexidn con psicélogo o encargado de convivencia, fuera de su horario
de clases, por un periodo de un mes.

Realizar el trabajo de ayudante en comedor escolar (retiro de bandejas, acomodaciéon de
sillar y limpieza de mesones), por el periodo de una a dos semanas.

Suspension temporal de clases, si el estudiante cometiese una falta grave o si su actitud
negativa persiste. La suspension es emitida por el Directivo. comunicacion al apoderado o
a quien este haya autorizado, debiendo reincorporarse con carta de reflexion sobre la falta
cometida.

Cambio del estudiante de curso.

Asistir con su apoderado a atencién de apoderados, por el periodo de un mes

Escribir carta de compromiso o disculpa, segun amerite la falta.

Llevar bitacora de registro conductual (cuaderno que los docentes llenaran con
observaciones y que debera ser presentado por el estudiante de forma diaria en
convivencia escolar)

Reduccién de la jornada escolar o acompafamiento del apoderado en parte de la jornada.

ACCIONES FORMATIVAS ANTE FALTAS MUY GRAVES

Condicionar su participacion en actividades recreativas, talleres extra escolares y
ceremonias.

Escribir carta de compromiso o disculpa, segun amerite la falta.

Asistir con su apoderado a atencién de apoderados, por el periodo de un mes

Asistir en contra jornada a actividades de acompafamiento académico.

Derivar a redes externas o solicitar atencion externa de especialistas, para la correccion de
conducta.

Reponer los implementos o mobiliario dafiado.

Suspension temporal de clases, si el estudiante cometiese una falta grave o si su actitud
negativa persiste. La suspensién es emitida por el Directivo. comunicacién al apoderado o
a quien este haya autorizado, debiendo reincorporarse con carta de reflexién sobre la falta
cometida.

Cambio del estudiante de curso.
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ARTICULO 48°: El cumplimiento mantenido de las disposiciones reglamentarias sera reconocido y
premiada en forma semestral, a través de diversas técnicas de refuerzo positivo, tales como
constancias orales y escritas, reconocimiento publico, cuadros de honor, diplomas, premios,
nominaciones, privilegios especiales, etc.

ARTICULO 49°: Frente a situaciones de maltrato escolar, deberan existir medidas reparatorias a la
falta cometida, de parte del agresor hacia la persona agredida (independiente de las medidas
adoptadas por el establecimiento) y tiene que ver con un sentido de reconocimiento y voluntad de
enmendar el dafo por parte del agresor, lo que se realizara a través de un dialogo mediado por un
adulto del colegio, que maneja la situacion.

CAPITULO ViIlI- DEBIDO PROCESO

Los colegios tienen la autonomia para establecer las reglas que consideren apropiadas para regir
las relaciones dentro de la comunidad educativa, no obstante, existe el mandato de regular las
relaciones entre los estudiantes, los profesores, las directivas y los demas actores del proceso
educativo mediante reglas claras sobre el comportamiento que se espera de la comunidad en aras
de asegurar el debido proceso en el ambito disciplinario. Dichas reglas, para respetar el derecho al
debido proceso, han de otorgar las garantias que se desprenden del mismo, asi las faltas sean leves
O graves.

A la vez debe tenerse en cuenta que:

La edad del infractor y por ende su grado de madurez psicolégica

El contexto en el que se cometio la falta.

Las condiciones personales y familiares del estudiante.

La existencia o no de medidas de caracter preventivo al interior del colegio;

Los efectos practicos que la imposicion de la sancidn va a traerle al estudiante para su futuro

educativo.

6. Los plazos indicados en este Reglamento seran de dias habiles, esto es, se consideraran
inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

7. Las notificaciones que se realicen en virtud a este reglamento o sus anexos, sin perjuicio de
lo indicado en cada caso en particular, podran realizarse a través de correos electronicos,
por carta certificada y/o personalmente.

8. El Encargado de Convivencia y/o el Director, podran establecer, como medidas preventivas,
todas aquellas necesarias para resguardar el éxito de la investigacién y/o mantener la
armonia en la convivencia escolar.

9. Las investigaciones que se realicen en virtud de los protocolos contemplados en este Manual,
asi como las pruebas que se logren reunir, podran ser utilizadas en aquellos procedimientos
que contenga el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, en todo aquello que no
sea contrario a derecho, y viceversa.
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CAPITULO IX Procedimiento de Condicionalidad y Cancelacién de Matricula

Las medidas disciplinarias de condicionalidad de matricula, condicionalidad estricta, cancelacion
de matricula y expulsién se aplicaran como parte de un proceso formativo y disciplinario,
resguardando el debido proceso y el derecho a defensa del estudiante.

1. Causales para la aplicacion de la medida

Podran dar origen a la aplicacién de estas medidas disciplinarias las siguientes situaciones:

a.
b.

Reiteracién de faltas graves o gravisimas establecidas en el presente reglamento.
Conductas que afecten gravemente la convivencia escolar, la integridad fisica o psicolégica
de otros miembros de la comunidad educativa o el normal desarrollo de las actividades
pedagdgicas.

Incumplimiento reiterado de compromisos conductuales previamente establecidos con el
establecimiento.

Persistencia en conductas negativas pese a la aplicacion de medidas formativas y
acompafiamiento por parte del establecimiento.

Comision de faltas extremadamente graves que comprometan la seguridad, integridad o
dignidad de otros miembros de la comunidad educativa.

2. Tipos de medidas disciplinarias

a.

Condicionalidad simple de matricula: Consiste en una medida disciplinaria mediante la
cual el estudiante permanece matriculado en el establecimiento bajo un seguimiento
especial de su conducta durante un periodo determinado.

1. El Profesor Jefe, junto al Inspector General, expondran el caso ante el Consejo de
Profesores o el Equipo Directivo, quienes evaluaran los antecedentes y resolveran
la aprobacién o rechazo de la condicionalidad de matricula por un periodo de hasta
un ano escolar.

2. Durante este periodo el estudiante sera objeto de seguimiento y acompafamiento
por parte del establecimiento.

b. Condicionalidad estricta de matricula: Si el estudiante evidencia avances parciales en la

superacion de su problematica conductual, pero aun mantiene conductas que afectan la
convivencia escolar, el establecimiento podra aplicar una condicionalidad estricta de
matricula por un afio adicional.

1. Sigue el procedimiento de la condicionalidad simple; pero esta medida implica
un seguimiento mas riguroso y la evaluacidn permanente del cumplimiento de
compromisos conductuales establecidos.

Cancelacion de matricula: La cancelacién de matricula se aplicara cuando el proceso de
acompanamiento formativo y disciplinario se encuentre agotado y el estudiante continte
manifestando conductas gravisimas o extremadamente graves que afecten la convivencia
escolar.
2. Esta medida implicara que el estudiante no podra renovar su matricula para el
afno escolar siguiente.
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3. Asimismo, una falta considerada extremadamente grave, debidamente
acreditada mediante el procedimiento establecido en el presente reglamento,
podra significar la cancelacién de matricula al término del afio escolar.

d. Expulsién: La expulsién es una medida excepcional que implica la separacion inmediata
del estudiante del establecimiento educacional.
Podra aplicarse cuando:

v’ se haya agotado el proceso de acompafiamiento formativo y disciplinario.

v no exista otra alternativa que permita resguardar la convivencia escolar.

v' También podra aplicarse cuando el estudiante incurra en una conducta gravisima que altere
gravemente la convivencia escolar, afectando la seguridad o el proceso pedagdgico del
curso o de la comunidad educativa.

3. Procedimiento

En cuanto al debido proceso al interior del colegio se han especificado que debe contemplar

como minimo los siguientes aspectos:

1. Recepcion de denuncia: La comunicacion formal de apertura del proceso disciplinario al
estudiante(a) que se le indican las conductas objeto de sancién.

2. Investigacion del hecho: La formulacion de las faltas, que puede ser por verbal o escrita,
siempre y cuando en ella consten de manera clara y precisa las conductas, las faltas
disciplinaria a que esas conductas dan a lugar (con la indicacién de las normas
reglamentarias que consagran las faltas) y la calificacion provisional de las conductas como
faltas disciplinarias.

3. Entrevista a involucrados: Generar instancias donde los afectados realicen los descargos y
evidencias en busqueda de clarificar las faltas.

4. Determinacion de medidas: El pronunciamiento definitivo de las autoridades competentes
mediante acto motivado y congruente.

a. La imposicion de una sancién proporcional a los hechos que la motivaron.

b. La posibilidad de que el investigado pueda controvertir, mediante los recursos
pertinentes, todas y cada una de las decisiones de las autoridades competentes.

c. Comunicacién a apoderados

« Resoluciéon adoptada: sera comunicada formalmente al apoderado del estudiante
mediante: entrevista personal, y/o comunicacion escrita formal. La notificacién debera
indicar: la medida adoptada, los fundamentos de la decisidon

5. Derecho a apelacion: El apoderado del estudiante tendra derecho a apelar la medida

adoptada dentro del plazo de cinco dias habiles desde la notificacién de la resolucion.

o La apelacion debera presentarse por escrito ante la Direccion del establecimiento, la cual
evaluara nuevamente los antecedentes y resolvera en un plazo razonable.

e El plazo para ejercer el derecho a apelacion es de 15 dias habiles. Sin embargo el
apoderado debe priorizar la entrega, considerando los procesos de postulacion de SAE.

e Laresolucidon que se adopte en esta instancia sera debidamente comunicada al apoderado.
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Superintendencia

- .

Medidas Antes de aplicar una medida de expulsién o cancelacién de matricula se deben
Pedagégicas o considerar acclones preventivas que permitan que el estudiante reconozca y repare la
Psicosociales situacién en conflicto.

Director adopta la medida y Director consulta al Consejo Si el director rechaza la
notifica por escrito al de Profesores antes de tomar reconsideracion informa a la
estudiante y al padre, madre una decision. Superintendencia de Educacion
0 apoderado. \ (dentro de 5 dias posteriores a la resolucién)

(1) (2) (3] o ()

[reeey

Estudiante o apoderado solicita la Director resuelve la reconsideracion
w 3 9 reconsideracién de la medida al y notifica al estudiante y al padre,
’w L ' Director (dentro de 15 dias habiles) madre o apoderado.

4

1l Atento a sus consultas, solictudes de mediacion y denuncias wwwsupereduc.ct | @)/supereduccl
= © @supereduc_cl

CAPITULO X- Protocolos de Actuacion

1. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ABUSO SEXUAL Y/O ACOSO

1.1 Definicion

Se entendera por violencia sexual cualquier conducta de connotacién sexual que afecte a un
estudiante, incluyendo acoso sexual, abuso sexualy cualquier otra accidén que vulnere su integridad
fisica y/o psicoldgica, ya sea cometida por otro estudiante, funcionario o tercero.

1.2 Activacion del Protocolo

Responsable: Cualquier miembro de la comunidad educativa que tome conocimiento de los hechos.

Accién: Deberd informar de inmediato a Inspectoria, Orientacién o Direccidn.
Plazo: Activacion del protocolo dentro de un maximo de 24 horas.

1.3 Recepcion de la Denuncia

La denuncia podra realizarse de forma verbal o escrita.

Sera formalizada por escrito, resguardando la confidencialidad.
Se realizara en un espacio privado, evitando la revictimizacion.
Se registrara mediante acta formal.

1.4 Medidas de Resguardo Inmediato
e Proteccidoninmediata del estudiante afectado.
e Separacidén de los involucrados (si el contexto fuese escolar).
e Acompanamiento por equipo psicosocial.
o Flexibilizacion pedagdgica (evaluaciones, asistencia, actividades).
e Supervision reforzada dentro del establecimiento.
En caso de lesiones:
e Derivacién a centro de salud para constatacion.

1.5 Comunicacion con la Familia
e Seinformara al apoderado del estudiante afectado de manera inmediata.
e Lacomunicacién sera realizada por Direccion u Orientacion.
e Encasode que elapoderado no esté disponible, el establecimiento actuara igualmente en
resguardo del estudiante.
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1.6 Denuncia en Caso de Delito
e Ensituaciones que constituyan delito, el establecimiento realizara la denuncia obligatoria a:
o Carabineros
o Policia de Investigaciones
o Fiscalia
Plazo: Dentro de las 24 horas de tomado conocimiento.

1.7 Investigacion y Resolucion
Responsable: Encargado de Convivencia Escolar, en coordinacién con Direccion.
Acciones:
e Recopilaciéon de antecedentes.
¢ Entrevistas a involucrados, evitando la doble victimizacion.
e Registro de evidencias.
Plazo referencial: Proceso breve y oportuno, resguardando el debido proceso.

1.8 Medidas Aplicables
Segun corresponda:
a) Medidas formativas
e Reflexion guiada.
e Mediacion (si procede).
o Trabajo en convivenciay educacién socioemocional.
b) Medidas pedagdgicas
e Adecuaciones curriculares.
e Apoyo académico individual.
c) Medidas psicosociales
e Contencidon emocional.
e Derivacién a apoyo psicolégico externo.
e Seguimiento individual.
d) Medidas disciplinarias
e Aplicacion del Reglamento Interno segun gravedad.
e Suspension u otras medidas, respetando el debido proceso.

1.9 Redes de Apoyo
Se activaran redes externas cuando corresponda:
e Centros de salud
e« OPD
e Tribunales de Familia
e Programas especializados (ONL)

1.10 Medidas de Resguardo para los Involucrados
e Confidencialidad de la informacioén.
e Proteccién de identidad.
e Evitar contacto entre involucrados.
e Acompafamiento continuo.

1.11 Seguimiento
e Monitoreo del bienestar del estudiante afectado.
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e Evaluacion de medidas implementadas.
e Registro de avancesy ajustes necesarios.

1.12 Situaciones en Actividades Fuera del Establecimiento
e Supervision permanente del estudiante, mediante entrevists regular, para el cumplimiento de
normas de resguardo.

2. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO Y/O VIOLENCIA ESCOLAR

1. DEFINICION Y TIPIFICACION
Se entendera por maltrato o violencia escolar toda accidén u omision que afecte la integridad fisica,
psicolégica o social de un estudiante.
Se distinguen:
o Maltrato fisico: golpes, empujones u otras agresiones corporales.
e Maltrato psicolégico: insultos, amenazas, burlas, humillaciones.
e Maltrato puntual: hecho aislado.
e Maltrato reiterado o acoso escolar (bullying): agresion sistematica, repetida en el tiempo,
con desequilibrio de poder.
o Discriminacion o exclusion: trato desigual o marginacién por caracteristicas personales
(género, condicién, etnia, etc.).
o Ciberacoso: agresiones a través de medios digitales.

2. ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Responsable: Cualquier miembro de la comunidad educativa.

Procedimiento: Informar a Profesor Jefe, Encargado de Convivencia o equipo directivo.
Plazo: Activacion dentro de un maximo de 24 horas desde la toma de conocimiento.

3. RECEPCION DE LA DENUNCIA
e Puede serverbal o escrita.
e Debe registrarse mediante acta formal.
o Serealizard en un espacio privado, resguardando la confidencialidad.
e Se evitara la revictimizacion.

4. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

4.1 ldentificacion y registro
e Identificacidn de victima, agresor(es) y testigos.
e Registro detallado de los hechos.

4.2 Medidas de resguardo inmediato
e Proteccion del estudiante afectado.
e Separacion de los involucrados.
e Acompafamiento por adulto significativo.
e Supervision reforzada.

4.3 Investigacion
Responsable: Encargado de Convivencia Escolar.
Acciones:

e Entrevistas a involucrados.

N
(o]



e Recopilaciéon de antecedentes.
e Observacioén en terreno si corresponde.
Plazo: hasta 15 dias habiles.

4.4 Determinacion del tipo de situacion
Se debera establecer si corresponde a:

e Conflicto puntual

e Maltrato

e Discriminacion

e Acoso escolar (bullying)

5. MEDIDAS A IMPLEMENTAR
5.1 Medidas de resguardo

e Proteccion fisicay emocional del estudiante.

o Evitar contacto entre involucrados.
e Ajustes en espacios o rutinas escolares.

5.2 Medidas pedagogicas
e Flexibilizaciéon académica.
o Recalendarizacién de evaluaciones.
e Apoyo educativo personalizado.

5.3 Medidas psicosociales
e Contencidon emocional.
e Derivacién a orientacion.
e Derivacién a redes externas si corresponde.

5.4 Medidas formativas
o Reflexion guiada.
e Talleres de convivencia.
e Trabajo en habilidades socioemocionales.

5.5 Medidas disciplinarias
e Aplicaciéon segun Reglamento Interno.
e Proporcionales a la gravedad.
e Respetando el debido proceso.

6. PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

e Seinformara a los apoderados mediante entrevista formal.

e Se entregara informacion sobre:
o Hechos
o Medidas adoptadas
o Seguimiento
e Encasos graves, se notificara por escrito.
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7. DENUNCIA A AUTORIDADES EXTERNAS

En caso de que los hechos constituyan delito:

Se debera realizar denuncia a: Carabineros, PDI, Fiscalia
Plazo: dentro de 24 horas desde la toma de conocimiento.

8. COMUNICACION DE RESULTADOS
e Seinformara a las partes involucradas el resultado del proceso.
e Lacomunicacién sera:
o Formal
o Confidencial
e Seresguardara la identidad y dignidad de los estudiantes.

9. REDES DE APOYO
Se podra derivar a:
e Centros de salud
e« OPD
e Tribunales de familia
e Programas especializados -ONL

10. SEGUIMIENTO
¢ Monitoreo continuo del caso.
e Evaluacion de efectividad de las medidas.
e Registro de avancesy ajustes.

11. MEDIDAS PREVENTIVAS
o Talleres de convivencia escolar.
e Formacion enresolucién de conflictos.
e Actividades de inclusidony respeto a la diversidad.

3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD
ADOLESCENTE

1. OBJETIVO
Garantizar el derecho a la educacién, permanencia y participaciéon de estudiantes en situacién de
embarazo, maternidad o paternidad, resguardando su bienestar integral.

2. MARCO NORMATIVO
e Ley Generalde Educacién
e Ley N°20.845 de Inclusion Escolar
e Circular N°482 Superintendencia de Educacion

3. ACTIVACION DEL PROTOCOLO
Responsable: Profesor Jefe, Jefatura UTP, Inspectoria o Direccién.
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Procedimiento:
e Elestudiante o apoderado informa la situacion.
e Seregistra mediante acta.

4. MEDIDAS DE APOYO
4.1 Académicas
¢ Recalendarizacién de evaluaciones.
o Flexibilizaciéon de asistencia.
e Apoyo pedagégico individual.
e Modalidad alternativa (carpeta pedagdgica si es necesario).

4.2 Participacion escolar
e Derecho a participar en:
o Actividades curriculares
o Actividades extracurriculares
o Ceremonias

4.3 Educacion Fisica
e Participacion regular.
e Eximicién parcial o total con certificado médico.
e Eximicién de 6 semanas post parto (puerperio).

4.4 Promocion
¢ Promocidn con asistencia inferior, si:
o Estajustificada
o Cumple evaluaciones
e promocion por rendimiento acorde a lo indicado en reglamento de evaluacion

4.5 Lactancia
o Derecho a salida diaria (max. 1 hora).
e Autorizacidon segun indicacion médica.

4.6 Uso de espacios
e Acceso a espacios adecuados para descanso o lactancia.
e Condiciones higiénicas adecuadas.

4.7 Uniforme
e Flexibilizacion y adaptacién del uniforme escolar, segun requiera las etapas del embarazo

4.8 Seguro escolar
e Acceso al seguro escolar en caso de accidente (decreto N°313)

5. MEDIDAS PSICOSOCIALES
e Acompafiamiento por orientacion.
e Apoyo emocional.
e Derivacién a redes externas si corresponde.
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6. REDES DE APOYO

. CESFAM

e Chile Crece Contigo
e Programas de salud y apoyo familiar

7. PARTICIPACION DE LA FAMILIA
o Entrevistas periddicas.
e Firma de compromiso de acompafiamiento.
e Comunicacién de medidas adoptadas.

8. SEGUIMIENTO

Responsable: Orientacién / Convivencia Escolar / Trabajadora social
e Monitoreo del proceso escolar.
e Evaluacion de medidas.
e Registro de avances.

4. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTE ESCOLAR

1. OBJETIVO
Establecer el procedimiento de actuacidon ante accidentes escolares, garantizando atencioén
oportuna, comunicacién efectiva y activaciéon del Seguro Escolar.

2. MARCO NORMATIVO
e LeyN°16.744 (Seguro Escolar)
e Decreto Supremo N°313
e Circular N°482 Superintendencia de Educacidn

3. DEFINICION
Se entendera por accidente escolar toda lesidn que sufra un estudiante a causa o con ocasidn de sus
estudios, incluyendo el trayecto.

4. ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Responsable de activacion: Cualquier funcionario que presencie o tome conocimiento del
accidente.

Derivacion inmediata a: Inspectoria / Encargado de primeros auxilios.

5. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO
5.1 Atencion inmediata
e Evaluacion del estado del estudiante.
e Aplicaciéon de primeros auxilios.
e No movilizar en caso de sospecha de lesion grave.

5.2 Clasificacion del accidente
e Leve: atencidn en establecimiento.
e Menos grave: requiere evaluacion médica.
e Grave:riesgo vital o lesiones severas > traslado inmediato.
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5.3 Comunicacion al apoderado
e Obligatoria e inmediata.
Canales:
e Llamado telefénico
e Mensajeriainstitucional / correo electrénico
Medio de verificacion:
e Registro de llamada (hora, nombre receptor)
e Registro escrito en plataforma LIRMI
5.4 Traslado del estudiante
Responsable: Inspector / funcionario designado
e Encasosgraves:
o Traslado inmediato a centro de salud
o Ambulancia si corresponde

e Elestudiante debe iracompafado por un funcionario hasta la llegada del apoderado.

5.5 Activacion del Seguro Escolar
e Completar Declaraciéon Individual de Accidente Escolar (DIAT)
e Entregar al centro asistencial
e Copia archivada en el establecimiento

5.6 Atencidn en centro asistencial
e Elfuncionario acompana al estudiante
e Entrega de informacién al apoderado
¢ No setoman decisiones médicas (solo personal de salud)

5.7 Registro del accidente
Se debe registrar en:
e Libro de accidentes escolares
o Fichadel estudiante
e Registro de atencién de enfermeria

6. REDES DE APOYO
Centros de salud de referencia:
e CESFAM correspondiente, Hospital o SAPU mas cercano

7. ACCIDENTE DE TRAYECTO
e Elapoderado debe informar al establecimiento
e Elestablecimiento:
o Emite DIAT
o Apoyaenvalidacion del accidente

8. CONDICIONES DE ATENCION EN EL ESTABLECIMIENTO
e Solo se realizan primeros auxilios basicos
e No se administran medicamentos
e Atencidon en espacio habilitado
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9. SEGUIMIENTO
o Verificaciéon del estado de salud del estudiante
e Registro de evolucién
e Coordinacién con familia

5. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS
DE ESTUDIANTES

1. DEFINICION
Se entendera por vulneracion de derechos toda accion u omisidon que afecte el bienestar, integridad
fisica, psicolégica o social de un estudiante, incluyendo:

e Maltrato fisico o psicoldgico

¢ Negligencia parental

e Abuso (fisico, psicolégico o sexual)

e Abandono o falta de cuidados

e Inasistencia prolongada injustificada

2. PRINCIPIOS
e Interés superior del nifio, nifia o adolescente
e Proteccion integral
e Confidencialidad
e Norevictimizacion
e Responsabilidad institucional

3. ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Responsable: Cualquier funcionario del establecimiento.

Procedimiento: Informar inmediatamente a Inspectoria General / Orientacion / Direccidn
Plazo: Activacién inmediata (maximo 24 horas)

4. ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

4.1 Deteccion y registro
e Identificaciéon de indicadores de vulneracion
e Registro formal del caso (acta o plataforma)

4.2 Evaluacion inicial

Responsable: Orientacion, Trabajadora social o Inspectoria general.
¢ Recopilacion de antecedentes
e Anadlisis de riesgo

Plazo: dentro de 24 horas

4.3 Medidas de resguardo inmediato
e Proteccion del estudiante
e Evitar contacto con presunto agresor (si corresponde)
e Contencion emocional

4.4 Investigacion
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o Entrevistas acotadas (sin revictimizacion)
e Recopilacién de antecedentes
Plazo: hasta 15 dias habiles

4.5 Determinacion del tipo de vulneracion

e Maltrato
e Negligencia
e Abuso

e Riesgo social

5. DENUNCIAY OBLIGACIONES LEGALES

Responsable: Director del establecimiento o a quien designe en su defecto.

e Denuncia obligatoria en caso de delito
Instituciones:

e Carabineros

e PDI

e Fiscalia

e Tribunal de Familia
Plazo: dentro de 24 horas

6. MEDIDAS DE APOYO Y ACOMPANAMIENTO
6.1 Medidas para el estudiante

e Apoyo psicosocial

e Acompanamiento emocional

o Adaptaciones pedagogicas

e Derivacion a especialistas

6.2 Medidas formativas
o Talleres de convivencia
e Intervenciones reparatorias
e Educacion enderechos
6.3 Medidas de resguardo
e Supervision reforzada
e Proteccion de identidad

6.4 Medidas para apoderados
e Entrevistas formales
e Orientacion parental
e Derivacién aredes de apoyo

7. REDES DE APOYO
e Oficina Local de la Nifiez (OLN)
e CESFAM
e Programas especializados
e Tribunales de Familia
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8. COMUNICACION
Canales:
e Entrevistas presenciales
e Llamadas telefénicas
e Correoinstitucional
Registro obligatorio:
e Actas firmadas
e Registro de llamadas
e Plataforma institucional

9. CASOS ESPECIFICOS
9.1 Inasistencia prolongada
e Dia 5: contacto telefénico
e Dia 15: visita domiciliaria
e Sinrespuesta: derivacién a OLN

9.2 Maltrato por funcionario
e Separacion preventiva del contacto con estudiantes
e Investigacioninterna
e Denuncia ared externa si corresponde

9.3 Develacion directa
e Escucha activa
e No cuestionar ni investigar en profundidad
e Derivacién inmediata

10. SEGUIMIENTO

Responsable: Equipo de Convivencia / Orientacion
e Monitoreo del caso
e Evaluaciéon de medidas
e Registro continuo

11. OBLIGACIONES DEL ESTABLECIMIENTO
e Proteger al estudiante
e Activar protocolos oportunamente
e Denunciar cuando corresponda
e Registrartodas las acciones
o Coordinarredes externas

12. CIERRE DEL CASO
e Evaluacion final
e Registro de resultados
e Continuidad de apoyo si es necesario

6. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DESREGULACION EMOCIONAL (DEC) EN ESTUDIANTES

TEA
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1. DEFINICION

Se entendera por Desregulacién Emocional y Conductual (DEC) un episodio en el cual el estudiante
presenta pérdida de control emocional o conductual, pudiendo implicar riesgo para si mismo o
terceros.

2. OBIJETIVO

El presente protocolo tiene como finalidad establecer los procedimientos, responsables y acciones a
seguir frente a situaciones de desregulacion emocional y conductual de estudiantes del Colegio San
Pedro, resguardando su integridad fisica y emocional, asi como la de toda la comunidad educativa.

3. Alcance

Este protocolo serd aplicado a todos los estudiantes del establecimiento, con especial énfasis en
aquellos que presenten necesidades educativas especiales, incluyendo estudiantes con diagnéstico
de Trastorno del Espectro Autista (TEA), TDAH u otras condiciones asociadas.

4. Responsables del Protocolo

Las profesionales encargadas de la activacion, supervision y seguimiento del protocolo son:
e Orientadora del establecimiento o Encargada de Convivencia Escolar
e Coordinadora del Programa de Integracion Escolar (PIE)
¢ Unidad Técnico Pedagogica (UTP) Basica y Media

ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

4.1. Niveles de Intervencion segun Intensidad
Nivel 1: Leve (Prevencion y deteccion oportuna)
Senales:

Irritabilidad o ansiedad leve
Dificultad para seguir instrucciones
Retraimiento o hiperactividad
Lenguaje desafiante sin agresividad
Acciones:

Acercamiento empaticoy lenguaje calmado
Identificaciéon y validacion emocional

Evitar confrontacidon o sancién inmediata
Registro en Lirmien bitdcora DEC.
Responsable: Docente o adulto a cargo

Plazo: Inmediato

Nivel 2: Moderado (Desregulacion activa)

Senales:
e Llantointenso orabia
o Negativa a participar
e Gritos o lenguaje ofensivo
e Agitacionfisica
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Acciones:

Retiro del estudiante del espacio grupal
Traslado a espacio de calma

Acompanamiento por adulto significativo
Activacion de apoyo PIE o Convivencia Escolar
Aplicacién de estrategias de autorregulacion
Registro en ficha del estudiante

Comunicacion a la familia al finalizar la jornada
Responsable: Docente + equipo de apoyo

Plazo: 30 a 60 minutos

Nivel 3: Severo (Crisis emocional)
Senales:

e Autoagresion o agresion a otros
e Conductas deriesgo
e Pérdida de control
e Fugadel aula o establecimiento
Acciones:
Resguardar la integridad del estudiante y entorno
Traslado a espacio seguro
Activacion inmediata de equipo institucional
Contacto inmediato con apoderado
Aplicacién de protocolo de accidente escolar si corresponde
Responsable: Equipo completo
Plazo: Inmediato

Roles durante la Intervencion
Agente 1: Encargado directo

e Docente o adulto significativo
e Activa el protocolo

e Realiza contencidon emocional
e Registra el evento en Lirmi

Agente 2: Acompanante interno (Asistente PIE, Asistente de Aula o inspector de piso)

e Apoya sinintervenir directamente
e Mantiene supervisiény resguardo

Agente 3: Acompanante externo (Inspectoria General, UTP basica Basica o Media,
Coordinadinadora PIE y Encargado de Convivencia)

e Coordinainformacion
e Gestiona comunicacion con familia
e Activaredesinternas

5. Comunicacion con la Familia
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e Serealizara via telefonica en casos moderados o severos

e En casos graves, se solicitard presencia inmediata del apoderado, previa autorizacién de
Inspectoria General.

e Toda comunicacion sera respetuosay objetiva

e Se dejararegistro en libro digital

e Se llenara bitacora DEm, y sera citado para firmarla en jornada contraria al retiro si este se
realizo.

e Elestablecimiento entregara certificado de asistencia al apoderado si este debe concurrir.

6. Medidas de Apoyo para Estudiantes TEA

Retiro a espacios de baja estimulacién

Uso de pictogramas y apoyos visuales

Estrategias sensoriales (audifonos, pausas, objetos reguladores)
Acompafnamiento por personal capacitado

Resguardo de la dignidad del estudiante

7. Activacion del Protocolo de Accidentes Escolares
Se activara cuando:

e Exista lesion fisica
e Serequiera atencion médica
e Existariesgo para la salud

Acciones:
o Registro del accidente
e Aviso inmediato al apoderado
e Derivacion a centro de salud
e Activacion de seguro escolar

8. Criterios para Solicitar Presencia del Apoderado

Desregulacion severa

Crisis reiteradas

Riesgo para si mismo o terceros
Accidente escolar

Necesidad de apoyo emocional inmediato

9. Registro del Evento
Elresponsable (Agente 1) debera registrar en Lirmi, observacion DEC:
Fechay hora
Contexto
Conducta observada
Intervenciones realizadas
e Resultados
Elresponsable (agente 3) de citar en jornada alternay completar la Bitdcora DEM.

10. Plan de Seguimiento Post - Desregulacion Emocionaly Conductual .
Acciones:
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Apoyo emocional semanal (psicéloga/orientadora/PIE)
Registro diario de conducta (docente)

Reuniones con apoderado (cada 2 semanas)
Evaluacion mensual del equipo multidisciplinario

11. Trabajo con la Familia
Comunicacién constante
Participacion en acuerdos
Informacién de factores externos
Coordinacion con especialistas

12. Consideraciones Finales

Este protocolo sera socializado al menos una vez al afo
Todo el personal debe conocer su aplicacion

Se prioriza el enfoque preventivo, formativo e inclusivo
Se respetara la dignidad del estudiante en todo momento

4.2 Deteccién
e Identificacion de senales:
o Crisis emocional
o Conductas disruptivas
o Riesgo de autoagresion o agresion

7. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CONSUMO, PORTE Y TRAFICO DE ALCOHOL Y
DROGAS

1. Objetivo

Establecer procedimientos claros, formativos y ajustados a derecho para preveniry abordar

situaciones de consumo, porte o trafico de alcoholy drogas, resguardando la integridad fisica,

psicolégicay social de los estudiantes.

2. Marco Normativo
e LeyN°20.000 sobre drogas
e Leyde Inclusion Escolar N°20.845
e Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion
e Normativa sobre Convivencia Escolar vigente

3. Principios del Protocolo
e Interés superior del estudiante
e Debido proceso
e Presuncion de inocencia
e Confidencialidad
e Enfoque formativoy preventivo
e Proporcionalidad y gradualidad

4. Definiciones
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¢ Consumo: Ingesta o uso personal de alcohol o drogas.
e Porte: Tenencia de sustancias ilicitas o alcohol.

o Trafico: Comercializacion, distribucion o entrega de sustancias ilicitas.

5. Acciones Preventivas
e Implementacion de programas de prevencion (SENDA u otros)
e Promocién de estilos de vida saludable
e Talleres formativos y de autocuidado
e Detecciontemprana de factores de riesgo

6. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

ETAPA 1: DETECCION Y REPORTE
Responsables: Todos los funcionarios
o Toda sospecha o evidencia debera serinformada de inmediato a:
o Inspectoria General
o Encargado/a de Convivencia Escolar
o Equipo Directivo

ETAPA 2: ACTIVACION DEL PROTOCOLO
Responsable: Inspectoria General / Encargado de Convivencia
Plazo: Maximo 24 horas

e Seregistrael caso

e Seinforma a Direccidn

e Se contacta al apoderado

ETAPA 3: MEDIDAS DE RESGUARDO INMEDIATAS
e Elestudiante permanecera en un espacio seguroy supervisado
e Se brindara contencién emocional
e Se evitara la exposicidén publica del estudiante
e Seresguardard la integridad de todos los involucrados

ETAPA 4: INDAGACION
Responsables: Inspectoria General y Encargado de Convivencia
Plazo: Maximo 5 a 10 dias habiles

e Recopilacién de antecedentes

e Entrevistas a involucrados

e Registro formal del proceso

e Derecho de todas las partes a ser oidas

ETAPA 5: RESOLUCION
Responsable: Direccion del establecimiento
e Analisis de antecedentes
e Determinacion de responsabilidad
e Definicion de medidas formativas y/o disciplinarias

ETAPA 6: MEDIDAS APLICABLES
a) Medidas Formativas

N



e Acompafiamiento psicosocial

e Derivacién aredes de apoyo (SENDA, CESFAM u otros)

o Talleres de prevencion

e Compromisos formativos con el estudiante y familia
b) Medidas Disciplinarias
Se aplicaran conforme al Reglamento Interno, respetando la proporcionalidad y el debido proceso,
pudiendo considerarse faltas graves o gravisimas segun el caso.

7. PROCEDIMIENTO ESPECIiFICO SEGUN TIPO DE SITUACION

A. CONSUMO O PORTE
e Activacion del protocolo
e Contacto inmediato con apoderado
e Aplicacién de medidas formativas prioritarias
e Evaluacion de derivacién externa
e Seguimiento del caso

B. TRAFICO DE DROGAS
e Activacion inmediata
e Aviso a Direccidn
e Denuncia obligatoria a Carabineros, PDI o Ministerio Publico dentro de 24 horas
e Contacto con apoderado
e Aplicacion de medidas conforme a normativa vigente (incluyendo Aula Segura si corresponde)

8. DENUNCIA

Responsable: Director del establecimiento
e Obligatoria en casos de delito (trafico u otros)
e Serealiza dentro de 24 horas
¢ Noreemplaza medidas formativas internas

9. MEDIOS DE COMUNICACION
e Entrevistas presenciales
e Contacto telefénico
e Correo electrénico institucional
e Registro escrito en actas

10. REDES DE APOYO
« SENDA
« CESFAM

e Programas de salud mental
e Oficina Local de la Nifiez

11. MEDIDAS DE RESGUARDO
e Proteccion de identidad y confidencialidad
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e Acompafiamiento permanente
o Evitar revictimizacion
e Supervisidon de espacios

12. SEGUIMIENTO
e Monitoreo del estudiante
e Evaluacion de medidas adoptadas
e Coordinacion con familiay redes externas

13. PROHIBICION DE DISCRIMINACION
Se prohibe cualquier forma de estigmatizacion o discriminacion hacia estudiantes involucrados en
estas situaciones.

8. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL PORTE, USO DE ARMAS Y ARTEFACTOS PELIGROSOS
1. Objetivo

Establecer un procedimiento claro, preventivo y formativo para abordar situaciones de porte, uso o
amenaza con armas y/o artefactos peligrosos, resguardando la seguridad e integridad de toda la
comunidad educativa.

2. Marco Normativo
o Legislacion vigente sobre control de armas
e LeyAulaSegura
e Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacion
e Reglamento Interno de Convivencia Escolar

3. Principios del Protocolo
e Interés superior del estudiante
e Debido proceso
e Presuncién deinocencia
e Proporcionalidad y gradualidad
e Enfoque formativo
e Confidencialidad

4. Definiciones
e Arma: Objeto destinado a causar dano fisico (arma blanca, de fuego u otras).
o Artefacto peligroso: Elemento sospechoso que pueda representar riesgo (ej. posible
explosivo).
e Amenaza: Expresion verbal o conductual que implique el uso de un arma.

5. Prohibicion
Se prohibe estrictamente el porte, uso 0 amenaza con cualquier tipo de arma o artefacto peligroso
dentro del establecimiento o en actividades escolares.
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6. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

ETAPA 1: DETECCION Y REPORTE
Responsables: Todos los funcionarios
e Cualgquier miembro de la comunidad que detecte o reciba informacion debera informar de
inmediato a:
o Inspectoria General
o Encargado/a de Convivencia
o Direccion

ETAPA 2: ACTIVACION DEL PROTOCOLO
Responsable: Inspectoria General / Direccion
Plazo: Maximo 24 horas
e Registro formal del hecho
e Comunicaciéon inmediata a Direccion
e Contacto con el apoderado
ETAPA 3: MEDIDAS DE RESGUARDO INMEDIATAS
e Aislamiento preventivo del estudiante en un espacio seguro
e Supervisidon permanente por un adulto
e Prohibicién de manipulacién del objeto
e Evitar exposicion publica de los involucrados
e Proteccion de terceros

ETAPA 4: ACTUACION SEGUN TIPO DE SITUACION
A. PORTE O USO DE ARMA
e Solicitar voluntariamente la entrega del objeto
e Siel estudiante se niega > contactar a Carabineros o PDI
e Trasladar al estudiante a un espacio seguro
¢ Informarinmediatamente al apoderado

B. AMENAZA CON ARMA
e Activar medidas de resguardo, informando a las autoridades competentes.
e Separar alosinvolucrados
e Iniciarindagacion
o Aplicar medidas formativas y disciplinarias segun corresponda. Se considera Falta GRAVISIMA,
el amedrentar con arma o indicando el uso de esta.

C.SOSPECHA O DENUNCIA
e Recepcion de antecedentes
e Entrevista a involucrados
¢ Notificaciéon a apoderados
o Evaluacion de medidas cautelares (ej. separacion preventiva)
¢ Informacioén a autoridad competente (denuncia formal)
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D. ARTEFACTO SOSPECHOSO (POSIBLE EXPLOSIVO)
e No manipular el objeto
e Aislarelarea
e Activar protocolo de evacuacion si corresponde
e Avisoinmediato a Carabineros
e Coordinacion con encargado de emergencias

ETAPA 5: INDAGACION
Responsables: Inspectoria General y Encargado de Convivencia
Plazo: Maximo 5 dias habiles

e Recopilacién de antecedentes

e Entrevistas

e Registro formal

o Derecho de las partes a ser oidas

ETAPA 6: RESOLUCION

Responsable: Direccion
e Determinacion de responsabilidades
e Definicion de medidas

ETAPA 7: MEDIDAS APLICABLES
a) Medidas Formativas
Acompafamiento psicosocial
Apoyo individual
Derivacion a redes externas
Compromisos formativos
b) Medidas Disciplinarias
Se aplicaran conforme al Reglamento Interno, respetando la proporcionalidad y el debido proceso,
pudiendo considerarse faltas graves o gravisimas.
Podran incluir:
e Suspension (como medida excepcional y fundada)
e Medidas propias de Ley Aula Segura (cuando corresponda)

8. DENUNCIA
Responsable: Director
e Obligatoria en casos que constituyan delito
e Plazo: dentro de 24 horas
e Serealizard a Carabineros, PDI o Ministerio Publico

9. MEDIOS DE COMUNICACION
e Entrevista presencial
e Contacto telefénico
e Correo electrénico institucional
e Registro en actas

10. MEDIDAS DE RESGUARDO
e Proteccion de identidad
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e Evitar revictimizacioén
e Supervision permanente
e Seguridad de la comunidad

11. SEGUIMIENTO
e Monitoreo del estudiante
e Evaluacién de medidas
e Trabajo confamilia
e Coordinacién con redes externas

12. DERECHO A APELACION
El apoderado podra apelar a las medidas adoptadas dentro de un plazo de 5 dias habiles, conforme
al procedimiento establecido en el Reglamento Interno.

13. PROHIBICION DE DISCRIMINACION
Se prohibe cualquier forma de estigmatizacion hacia los estudiantes involucrados.

9.PROTOCOLO DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES

1. Objetivo
Regular el uso de dispositivos moviles en el establecimiento, resguardando un ambiente propicio para
el aprendizaje y promoviendo el uso responsable de la tecnhologia.
2. Marco Normativo
e DFL N°2 de Educacién (2009).
e LeyN°21.801.
e Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio San Pedro.

3. Principios del Protocolo
e Interés superior del estudiante.
e Buen clima escolar.
e Usoresponsable de tecnologias.
e Respetoy convivencia.

4. Definiciones
o Dispositivos moviles: celulares, tablets, relojes inteligentes u otros con acceso a
comunicacion o internet.
o Dispositivos institucionales: equipos proporcionados por el colegio con fines educativos.

5. Prohibicién

Se prohibe el uso de dispositivos moéviles durante la jornada escolar, especialmente en clasesy
actividades formativas.

Aplica atoda la comunidad educativa.

Medida: deben permanecer apagados o en silencio y guardados.

6. Procedimiento de Actuacion
Excepciones:

N



« NEE.

e Problemas de salud.

e Emergencias.

e Seguridad del estudiante.
Autorizacion:
Solicitud del apoderado a Direccion con respaldo. Resolucion en 2 dias habiles.
Incumplimiento:

e Retiro del dispositivo.

e Citacion de apoderado en caso de reiteracion.

e Aplicacién de medidas segun RICE.

Medios de Comunicacion
Uso de canales oficiales: correo institucional, agenda escolar y teléfono del establecimiento.

Medidas de Resguardo
o Evitar distracciones en clases.
e Proteger la privacidad.
e Prevenir ciberacoso y uso indebido.

Seguimiento
Monitoreo por convivencia escolary revision anual del protocolo.

Prohibicidon de Discriminacién y Otros
e Aplicacion sin discriminacion.
e Respeto aladignidad de los estudiantes.
e Difusién a toda la comunidad educativa.

CAPITULO XII

Disposiciones Finales
e vigencia del reglamento es semestral, correspondiente al afio 2026, sus actualizaciones son
informando al consejo escolar
e Difusién ala comunidad educativa de realizara via LIRMI
e Revision periddica, adaptando la normativa a las indicaciones del ministerio de educacion
e publicacion en pagina web del establecimiento

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD (PISE)

. Introduccién

Los procedimientos que se dan a conocer en el siguiente plan integral de seguridad escolar, se
han desarrollado con el objetivo de proteger a los Alumnos, Directivos, Personal Docente, Personal
Administrativo, Inspectores, Auxiliares de Aseo y Apoderados que pertenecen al establecimiento
educacional “Colegio San Pedro”, ante la eventualidad de una emergencia.

La probabilidad de que un siniestro importante afecte las instalaciones y actividades del
establecimiento, es un riesgo latente, motivo por el cual resulta absolutamente necesario contar con
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una organizacion preparada para enfrentar una emergencia relacionada directamente con las
formas de reaccion frente a esta.

Por lo tanto, es una necesidad estar familiarizado con los procedimientos de evacuaciéon que se
indican en este plan y que sean acatados plenamente cuando sea necesario.

Il Objetivo

El objetivo de este plan esta dirigido a establecer una organizacion interna que permita asegurar
una adecuada proteccion de la vida e integridad fisica de todas las personas que participan en el
funcionamiento del establecimiento educacional “Colegio San Pedro” y salvaguardar los bienes de
esté en la eventualidad de que ocurran catastrofes que no se puedan controlar anticipadamente.

e Proporcionar a los Alumnos y a todo el Personal un efectivo ambiente de seguridad mientras
desarrollan sus actividades académicas y profesionales. Fomentar el desarrollo de politicas
de prevencién y seguridad dentro de la comunidad escolar.

e Coordinar con las Instituciones de Seguridad de la Comunidad sobre cursos de instruccion y
capacitacion sobre procedimientos ante situaciones de emergencia. En consecuencia, se
estableceran los procedimientos para lograr una rapida y eficiente respuesta ante una
emergencia que requiera la evacuacion masiva, de Alumnos, Directivos, Personal Docente,
Personal Administrativo, Inspectores, Auxiliares de Aseo y toda persona que se encuentre en
el establecimiento hacia los puntos seguros de evacuacion.

Disposiciones generales

Todas las salas de clases, talleres, oficinas, las puertas y pasillos deben encontrarse siempre en
buenas condiciones y libres de obstaculos.

Los numeros de teléfonos del Cuerpo de Bomberos, Carabineros y Servicio de Salud (Clinica,
hospitales, etc.) deben estar colocados en lugar visible en recepcion para el uso de la persona
asignada para esta tarea y al acceso de cualquier persona que los necesite.

Los Docentes, Alumnos, y todo el personal deben conocer la ubicacién asignada en la Zona de
Seguridad. Para ello se debera ademas de tomar conocimiento, realizar ensayos generales con y
sin aviso previo.

A la entrada del Colegio, se instalara un plano en que se indique claramente la ubicacion de las
Zonas de Seguridad.

En cada sala se indicara las vias de evacuacion donde deben acudir los respectivos cursos al
momento de producirse una emergencia en la que sea necesario evacuar.

M. Definiciones
0 Emergencia: Situacion que pone en riesgo inminente la integridad fisica y psicoldgica

de los ocupantes de un recinto y que requiere de una capacidad de respuesta institucional
organizada y oportuna a fin de reducir al maximo los potenciales danos.

0 Alarma: Es una sefial o aviso sobre algo que va a suceder en forma inminente o ya
esta ocurriendo. Por lo tanto significa ejecutar las instrucciones para una emergencia.
0 Evacuacioén: Procedimiento obligatorio, ordenado, responsable, rapido y dirigido de

desplazamiento masivo de los ocupantes de un recinto hacia la zona de seguridad de éste,
frente a una emergencia real o simulada.

0 Evacuacién parcial: Esta referida a la evacuacion de una o mas dependencias con
peligro inminente de un recinto, pero no de todo el recinto comprometido por la emergencia.
0 Evacuacion total: Esta referida a la evacuaciéon de todas las dependencias de un
recinto.
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0 Vias de evacuacidén: Son aquellas vias que estando siempre disponibles para permitir
la evacuacioén (escaleras de emergencia o servicio, pasillos, patios interiores etc.) ofrecen
una mayor seguridad frente al desplazamiento masivo y que conducen a la zona de
seguridad.

0 Flujo de ocupantes: Cantidad de personas que pueden pasar a través del ancho util
de una via de evacuacion por unidad de tiempo (personas por minuto).

0 Zona de Seguridad: Es aquel lugar fisico de la infraestructura que posee una mayor
capacidad de proteccion masiva frente a los riegos derivados de una emergencia y que
ademas ofrece las mejores posibilidades de abandono definitivo de un recinto.

0 Incendio: Es una reaccion quimica exotérmica descontrolada producto de la
combinacion de tres componentes: material combustible (madera, papel, géneros, liquidos
etc.), oxigeno (presente en la atmdsfera) y una fuente de calor (usualmente provista por
descuido humano), con desprendimiento de calor, humo, gases y luz.

0 Sismo: Consiste en el desplazamiento brusco y de intensidad relativa de zonas de la
corteza terrestre, con un potencial destructivo variable.
0 Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y

recursos, en el cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia
real. Permite probar la planificacion.

0 Tsunami: Es una palabra japonesa que significa una gran ola o grupo de olas, que
pueden generar grandes destrozos en las costas a medida que avanza hacia el continente.
También recibe el nombre de maremoto. En general se ocasionan producto de un sismo de
gran magnitud y con epicentro en el mar. En Chile la institucién encargada de estudiar y vigilar
los tsunamis es el Servicio Hidrografico y Oceanografico de la Armada, SHOA. Los tsunamis
a veces se originan en las costas de paises lejanos y viajan por el Océano pudiendo afectar
las localidades costeras. Chile tiene un sistema de Alerta de Maremotos a cargo del SHOA.

Programa de respuesta ante emergencias

A continuacién se presentan de manera individualizada cada uno de los procedimientos a aplicar
por cada riesgo que pueda amenazar a nuestra comunidad educativa. Cabe sefalar que se han
elaborado utilizando la metodologia acceder, adaptada a nuestra realidad como establecimiento,
descrita en el documento base Plan Integral de Seguridad Escolar emanado por la Oficina Nacional
de Emergencia.

e Medidas Generales de Respuesta
Debe constituirse (en lo posible) el Comité de Seguridad Escolar ante cualquier amenaza que pueda
afectar al establecimiento. Cada miembro del Comité debe tener siempre presente la Auto
convocatoria, 0 sea, concurrir sin necesidad que se le llame para iniciar las labores de respuesta.
El lugar de encuentro sera el primer nivel (Edificio Administracion).
De acuerdo a la infraestructura y funcionamiento de nuestro establecimiento, se han
determinado los siguientes roles, para un mejor manejo de este plan:

» Coordinador de emergencia: Sus funciones estaran destinadas a que todos los demas roles
actuen debidamente comunicados entre si y de acuerdo con las medidas a adoptar. Es quien
cohesiona las operaciones internas y con los organismos técnicos externos. Ante la posibilidad
de ausencia, el orden jerarquico para asumir el rol de Coordinador de Emergencia sera el
siguiente:

1.- Bernardita Caceres Reyes

2.- Rodolfo Rojas Crocco (suplente)
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3.- Cristian Chacana Meza (suplente)

El Coordinador de Emergencia debera estar bien identificado mediante un chaleco reflectante color
amarillo. También debera, precisamente, lograr que los integrantes del Comité actuen con pleno
acuerdo, para aprovechar al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera valerse de
mecanismos efectivos de comunicacion, como son las reuniones periddicas y mantener al dia los
registros, documentos y actas que genere el Comité.

» ENCARGADO DE ENLACE:
1.- Ingrid Pizarro Pefia
2.- Jesica Cabeza (Suplente)
3.- Manuel Sanchez Loyola (Suplente)

En acuerdo con el Coordinador de Emergencia, se hara cargo de emitir las respectivas
alarmas a Bomberos, Carabineros o Salud, segun corresponda. Al tomar contacto con la institucion
correspondiente, debera retroalimentar al Coordinador de Emergencia con la respuesta del
organismo en cuestion, suministrar informacion a estos organismos sobre los posibles accesos al
colegio y otras recomendaciones que estime prudentes. Si la emergencia lo permite, debera estar
como punto fijo durante la misma en la Recepcion del Edificio Administracidén, que funcionara como
Central de Comunicaciones.

> Lideres de emergencia por piso:
En acuerdo con el Coordinador de Emergencia, determinara si es necesario evacuar o aislar algun
sector de su piso habitual, segun el tipo de emergencia que se esté viviendo. Debera coordinar las
acciones de todos los funcionarios del piso correspondiente.

» Encargado de servicios basicos:
Es quien se hara cargo de ejecutar por si mismo o conducir procedimientos de cortes y habilitacion,
segun corresponda ante una emergencia de servicios tales como energia eléctrica, gas, agua

EMERGENCIA EN CASO DE SISMO
Recomendaciones generales:
[1 Mantenga su lugar de trabajo limpio y libre de obstaculos que impidan evacuar a usted y
otras personas.
[0 Procure mantener los pasillos libres de obstaculos.
[1 Evite almacenar objetos de gran peso y tamafio en lugares altos.
[J No actué impulsivamente, ya que aumenta el riesgo de lesionarse usted y los demas.

DURANTE EL SISMO:

Suspenda cualquier actividad que esté realizando.

Conserve la calma y controle los brotes de panico que se puedan generar.

Debe mantenerse en silencio.

El profesor abrira las puertas de salida de la sala.

Los alumnos deberan alejarse de las ventanas, ya que la vibracion puede ocasionar la
ruptura de los vidrios.

Si se encuentra bajo techo protéjase de la caida de lamparas, artefactos eléctricos,
maderas, libros, cuadros, equipos de laboratorio, tableros, etc., debajo de los bancos si
es posibles en caso contrario mantenga la calma en donde se encuentre.
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[0 Durante el sismo NO SE DEBE EVACUAR, solo en casos puntuales como dafos
visibles y considerables en la edificacion tales como caida de muros, fractura de
columnas.

(1 En el area externa del establecimiento aléjese de paredes, postes, arboles altos,
cables eléctricos y otros elementos que puedan caerse.

[1 Si se encuentra en una sala que no corresponde (banos, oficinas, fotocopiadora, etc.)
siga las instrucciones antes mencionadas y siga la sefalizacion a la zona de seguridad
asignada.

DESPUES DEL SISMO:

[1 Permanezca en silencio y alerta a la alarma que indica la posibilidad de evacuacion.

(1 Verifique que la via de evacuacion esté libre de obstaculos que impidan el
desplazamiento.

[1 Se debe proceder a la evacuacion total hacia la Zona de Seguridad asignada.

(] Evacuar rapido pero sin correr, manteniendo la calma, el orden y en silencio, evite
producir aglomeraciones.

[1 Cada profesor debera asegurarse de que todos los alumnos evacuen la sala siendo este
el ultimo en salir y verificar que se encuentren todos los alumnos del curso a su cargo,
informara las novedades al Director o Inspectores y aguardara instrucciones.

[0 Si queda atrapado procure utilizar una sefal visible o sonora

[1 Suspenderan la energia eléctrica las personas asignadas a estas tareas, hasta estar
seguro que no hay desperfectos.

(1 Si detecta focos de incendio informe de inmediato.

[1 Observe si hay personas heridas, no mueva a los lesionados a no ser que estén en
peligro de sufrir nuevas heridas.

EMERGENCIA EN CASO DE INCENDIO

Recomendaciones generales:
[1 Mantenga siempre los extintores y la Red Humeda en buen estado y libres de
obstaculos.
[1 Los equipos de control y combate de incendios deben estar debidamente
sefalizados.
[1  Si manipula sustancias inflamables manténgalos en recipientes cerrados y en
lugares donde no representen peligro, alejados de fuentes de calor.
[0 Realice revisiones periodicas de las instalaciones eléctricas.
(1 Al producirse un principio de incendio se debe informar a la Direccién y procedera
su control con rapidez utilizando los extintores y/o Red humeda, segun corresponda el
tipo de fuego.
(1 Junto con la alarma interna de evacuacion el personal asignado procedera a llamar
a los Bomberos y Carabineros.

Durante el incendio:
[0 Suspenda inmediatamente cualquier actividad que esté realizando.
[0 Manténgase en silencio y atento a la alarma para comenzar la evacuacion.
(1 En el caso de que el fuego se produzca en donde usted se encuentra o aledafo
debe evacuar de inmediato.
(1 Evacuar el lugar rapidamente pero no corra.
[0 No produzca aglomeracion.

N



[1 No se detenga, manténgase en silencio y calmado.

(1 No se devuelva a su sala por algun objeto olvidado.

[1 Cada profesor debera asegurarse de que todos los alumnos evacuen la sala siendo
este el ultimo en salir y verificar que se encuentren todos los alumnos del curso a su
cargo, informara las novedades al Coordinador de Emergencia.

[1 Sise encuentra en un lugar con humo salga agachado cubriéndose nariz y boca
con tela humeda.

1 Ubiquese en la Zona de Seguridad designada y espere a que se normalice la
situacion.

(1 En el caso que no se encuentre en su sala debe dirigirse a la Zona de Seguridad
designada.

[1 Sisuropa se incendia no corra, arrojese al suelo de vueltas y pida ayuda.

[1 Sise encuentra en una sala que no corresponde (bafios, oficinas, fotocopiadora,
etc.) siga las instrucciones antes mencionadas y siga la senalizacion a la zona de
seguridad asignada.

Después del incendio:

U

O oOogd

I I O A

Manténgase en su Zona de Seguridad.

Procure tranquilizar los alumnos que se encuentren muy asustados.

No relate historias de desastres ocurridos, ya que puede asustar mas a las personas.
Cada docente debe verificar que se encuentre la totalidad de los alumnos del curso a
su cargo.

No obstruya la labor de los Bomberos y organismos de socorro.

Cercidrese que no ha quedado ningun foco de nuevos incendios.

En caso de ser necesario se procedera a la evacuacion del recinto hacia la calle.
Una vez apagado el incendio, cerciorese a través de personal experto, que la
estructura no haya sufrido debilitamiento.

FUNCIONES EN CASO DE INCENDIO
[1Coordinador de emergencia: Al sonar la alarma (MEGAFONO) producto de un amago de
incendio, proceda como sigue:

[1 Disponga estado de alerta y evalue la situacion de emergencia.

[1 Requiera informacién a través de los lideres de emergencia.

(1 Ordenar al personal capacitado combatir el amago de incendio con extintores y/o
red humeda, segun el tipo de fuego, y el cierre de ventanales.

[1 Si el siniestro esta declarado, indique al personal encargado que se corten los
suministros de electricidad y gas.

(1 Disponga que los profesores, evacuen a los alumnos por las rutas alejadas del
fuego, hacia la “Zona de Seguridad”.

[1 En caso que no sea posible controlar el fuego con medios propios, ordene a la
persona a cargo de solicitar apoyo de Bomberos, Carabineros y / o Ambulancias, sifuere
necesario. Instruir al personal encargado (Guardias) para que tengan expeditos los
accesos del establecimiento, a fin de permitir el ingreso de ayuda externa y / o salida de
heridos o personas.

(1 Controle y compruebe que cada Profesor, esté evacuando completamente al
personal y alumnos a su cargo.

[1 Cercidrese que no quede personal en las areas de trabajo afectadas.
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[1 Instruya al personal encargado (Guardias) para que se impida el acceso de
particulares al establecimiento.

[1 Una vez finalizado el estado de Emergencia, evalue condiciones resultantes e
informe sus novedades y conclusiones a la Direccion.

[1 Ordene a una persona dar la alarma (o hagalo usted mismo).

» Guardia de seguridad: Al comprobarse un Amago de Incendio en la instalacién, actue en

coordinacién con el Coordinador de la Emergencia y proceda como.

[0 En caso de encontrarse fuera de su area de responsabilidad, utilice el camino mas
corto y seguro, para regresar a su sector.

[1 Preparese para recibir ayuda externa.

[1 Preocuparse de mantener constantemente despejado el frontis y accesos del
establecimiento, (Evitar la presencia de vehiculos estacionados).

(1 Al llegar bomberos, indicar el lugar afectado y contactarlo con el coordinador de
Emergencia.

[ Impedir el ingreso de particulares o extranos al interior del establecimiento.

» Grupo docentes: Al informarse sobre la existencia de un amago de incendio, proceda de
acuerdo a las siguientes instrucciones:

[1 Mantenga la Calma en todo momento y de esta manera podra transmitir tranquilidad a
sus alumnos.

[1 No debe olvidar el libro de clases, con el se verificaran los alumnos presentes.

[1 Sea el ultimo en retirarse de la sala de clases y verifique que no quede nadie en el
interior esta.

[0 Ya en la zona de seguridad, debe controlar a los alumnos que se encuentren bajo su
cargo, verifique que no falte ninguno (utilice el libro de clases) y en el caso que faltase
algun alumno, informe inmediatamente al Coordinador de Emergencia, pero en ningun
caso deje solo a la mayoria.

[1 No reingrese a los alumnos a la sala de clases hasta que el Coordinador de
Emergencia lo ordene.

[1 En el retorno a clases debe controlar que todos lo hagan.

» Todo el personal: Al descubrir un principio de incendio en su area, proceda de acuerdo a
las siguientes instrucciones:

(1 Comunique el hecho al Coordinador de Emergencia, o cualquier persona mas cercana
encargada de la seguridad del establecimiento.

[1 Manténgase en estado de alerta, lo cual implica guardar pertenencias y documentacion,
apagar computadores, cerrar ventanas, no usar teléfonos, citéfonos, etc., y espere
instrucciones de los Lideres de Emergencia (Inspectores).

(1 No reingrese a su lugar de trabajo hasta que el Coordinador de Emergencia lo ordene.
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jornada escolar regular, para poder
participar de los talleres
extraescolares

regular a jornada escolar, y
conducta, para asistira
taller extra escolar.
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